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PALABRAS DEL RECTOR

Estimada comunidad:

Saludo a todas y todos con que nos conectamos a través de la presentacion de la MEMORIA 2022 del Instituto
Guillermo Subercaseaux (IGS). Durante este afio, hemos trabajado arduamente para mantener nuestro compromiso
con la calidad de la educacién en todos los niveles, y a continuacién presentamos un recuento de lo que fue el periodo
2022.

En primer término, mencionar que, en razén al cierre voluntario programado, anunciado en septiembre de 2021,
revisamos nuestro Plan Estratégico Institucional, lo que nos llevé a su actualizacion implicando un desafio importante,
pero a la vez, indispensable para ser coherentes con nuestra Mision, Vision y valores institucionales, que nos han
inspirado por mas de 90 aios.

También destacamos todas las acciones desarrolladas en el ambito de la Innovacién y Vinculacién con el Medio, lo
que sin duda les abre puertas a nuestros estudiantes en el ambito del emprendimiento desde sus competencias
financieras, y ademas se contribuye al desarrollo de la economia en dicho sector tan importante.

A su vez, las iniciativas desarrolladas en el ambito de Practicas Profesionales y Empleabilidad, entre charlas, webinars,
Feria Laboral, entre otras, apuntan a seqguir fortaleciendo las habilidades de nuestra comunidad estudiantil para
insertarse en el mundo laboral cada vez mas desafiante.

Por otra parte, seguimos desarrollando fuertemente la oferta de formacién continua, a través de nuestros Diplomados
y Cursos de Capacitacion, entregando valor para los clientes (personas y empresas) a fin de brindar una formacion
que tenga un mix entre las distintas modalidades presencial y virtual, adaptandonos a las necesidades del entorno y
nuevas tecnologias.

También es importante destacar las acciones desarrolladas que contribuyeron a la Implementacién de la Ley 21.369,
realizadas por el equipo interno y aquellas que se enmarcan en la ejecucién del Proyecto FDI sobre Equidad de Género
del IGS cédigo IEB21101.

Y por supuesto, destacar nuestro proceso formativo, velando siempre por la calidad en ello, lo que permitié que el
ano 2022 mas de 1.400 estudiantes se titularan a nivel nacional en nuestras carreras técnicas y profesionales, en sus
distintas modalidades y jornadas.

En conclusion, ha sido un aino lleno de desafios, pero también de grandes logros. Estamos comprometidos a
seguir trabajando arduamente para mejorar la calidad de la educacion y ofrecer a nuestros estudiantes las mejores
oportunidades para alcanzar sus metas y objetivos. Gracias por su apoyo y compromiso con nuestra misiéon y proyecto
educativo.

Agradecemos su atencioén,

Patricio Gaete M.
Rector
Instituto Guillermo Subercaseaux
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CALIDAD Y PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2023-2026

El Instituto Guillermo Subercaseaux (“1GS”) ha formulado a lo largo del tiempo diversos planes de desarrollo, siendo
cada uno de ellos elaborado sobre los aprendizajes y resultados obtenidos del plan anterior. Asimismo, la Institucion
ha ido desarrollando mayores capacidades para disefar, implementar y evaluar Objetivos y Planes de Accién (PDA)
en las distintas Unidades y Vicerrectorias. Para la elaboracion del Plan Estratégico Institucional (PEI) se tuvo en cuenta
una proyeccion de 4 aios (2023-2026), como una de manera de otorgar un espacio de tiempo suficientemente amplio
para hacer frente a las oportunidades o amenazas que ofrece el entorno y a los cambios internos que se estimen
necesarios, de acuerdo con las evaluaciones periddicas, para superar posibles debilidades y profundizar las fortalezas
institucionales.

El Plan Estratégico es el catalizador de los cambios del Instituto y una herramienta de apoyo para la modernizacién
del trabajo institucional, colectivo e individual, necesario para enfrentar la consolidacién de la calidad de sus procesos
formativos y el reforzamiento de su vinculaciéon con sus titulados y con el medio externo. Es la carta de navegacion en
donde se delinealo que se pretende lograr como instituciéon y cdmo, ademas de ser un documento de consenso donde
se concretan las grandes decisiones que pretenden orientar la marcha institucional hacia una gestion de excelencia
durante los préximos afos. Asimismo, representa una poderosa herramienta que otorga coherencia y consistencia a
los distintos focos, objetivos estratégicos y Planes de Accion que emanan de la estrategia de la institucion.

COMPROMISO CON LA CALIDAD

Nos encontramos en un mundo especialmente cambiante, tanto de las politicas publicas, el medio ambiente y de
la realidad institucional, por lo que se hace cada vez mas necesario estar revisando en forma permanente el Plan
Estratégico Institucional de nuestra casa de estudios. Durante el aflo 2022, en razén al cierre voluntario programado,
anunciado en septiembre de 2021, revisamos el PEl 2020-2024.

Lo anterior, ha significado un desafio importante, pero a la vez, indispensable para ser coherentes con nuestra Misién,
Visién y valores institucionales, que nos han inspirado por mas de 90 afos.

Este trabajo colectivo de revision y actualizaciéon de nuestro Plan Estratégico ha significado la participacion de la
comunidad del Instituto, tanto de los servicios centrales como de las Sedes y refleja el sentido y propdsito permanente
de contribucién a la sociedad y aporte de valor a nuestros estudiantes, a quienes nos debemos y por los cuales se
justifica nuestro trabajo y dedicacién permanentes. En este contexto, el presente Plan reafirma nuestro compromiso
con la calidad de todos los cursos y médulos que conforman la oferta académica de carreras, diplomados y
capacitacion, asi como también, el cumplimiento de los estdndares de calidad de todos los procesos que acompanan
la entrega de los servicios educacionales comprometidos para asegurar el logro pleno de los perfiles de egreso y
competencias técnicas y profesionales de especializacion que corresponden a cada caso.

Todo ello, supervisado por la Direccion General de Calidad y Analisis Institucional, cuya misiéon es velar por el
cumplimiento de la Politica de Calidad y el Modelo de Aseguramiento de la Calidad Institucional, y disponer de los
mecanismos necesarios para ello.

También es importante relevar nuestro vinculo con el entorno, perfeccionando permanentemente nuestra oferta de
Educacion Continua para atender a las/los profesionales interesados(as) en fortalecer sus competencias en materias
financieras, emprendimiento e innovacion, atendiendo las necesidades del mercado.

En nuestra permanente relacién con el entorno, también damos espacio a la Innovacién y el Emprendimiento.
Creemos fielmente que estos procesos y actividades son un motor relevante en nuestra economia, que exige nuevas
habilidades y competencias en el mundo de las finanzas. Para ello hemos incorporado en nuestros programas
educativos y talleres de vida estudiantil, tematicas en dichas competencias.

Otro punto muy presente en nuestro Plan, es la Empleabilidad, que busca asegurar a través de actividades de
vinculacién con el medio, ferias laborales, charlas, capacitaciones etc., la correcta insercion laboral de nuestros(as)
egresados(as), y por supuesto, el permanente desarrollo profesional de nuestra comunidad de titulados(as) IGS.

Como Institucion, es muy relevante que nuestras y nuestros estudiantes tengan un desarrollo integral en todo ambito.

Para ello trabajamos permanentemente desde la Unidad de Acompafamiento Estudiantil con diversas teméticas de
interés, abiertas también a la comunidad.
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COMPROMISO CON LA CALIDAD (Continuacion)

Por ultimo, cabe destacar que todos nuestros procesos internos estan en permanente control y seguimiento, de tal
forma de brindar un servicio educativo de excelencia, y a su vez, asegurar la sustentabilidad financiera del Instituto,
que nos permite dar vida a todas las acciones mencionadas.

El resultado del trabajo realizado se expresa en un nuevo Plan Estratégico Institucional 2023-2026, que es la hoja
de ruta para el quehacer institucional de los préximos afios, promoviendo la calidad y mejora continua de nuestro
servicio académico.

MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2023-2026
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VINCULACION CON EL MEDIO
ACTIVIDADES DE VINCULACION CON EL MEDIO

El IGS ha definido la Vinculacion con el Medio como actividades relativas a la aplicacién de la formacion financiera
realizadas por estudiantes, docentes y colaboradores en contextos reales de la comunidad, desarrollando un vinculo
bidireccional con el medio externo, en forma permanente, sistematica y con actores relevantes al quehacer IGS,
contribuyendo principalmente a potenciar la empleabilidad de los estudiantes y agregando valor a las organizaciones
y a la comunidad con las que se vinculan.

PRINCIPALES MECANISMOS DE VINCULACION

Asistencia Financiera y Contable a Mipymes llevada a cabo por docentes y estudiantes en la comunidad productiva
del pais en las cinco sedes IGS. Dichas actividades son de caracter principalmente académico, aplicado en contexto
real y relativo a planes de estudios a través de los mddulos de Aprendizaje y Servicio (A+S) y el médulo de la Clinica
Financiera.

Extension Académica mediante charlas y seminarios en linea realizadas en conjunto con Centros de Negocios
Sercotec a nivel nacional, donde los expositores forman parte del cuerpo docente del IGS, con el propésito de generar
reflexion y aporte en educacién financiera en el sector productivo amplio.

Convenios Marco de Colaboracién con entidades publicas orientadas a fortalecer actividades curriculares y
extracurriculares en tematicas relativas al ambito tributario y dmbito de género en beneficio directo de colaboradores,
docentes, estudiantes y titulados del IGS.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Orientacion sobre Operacion Renta del Servicio de Impuestos Internos por parte de estudiantes y docentes
de las carreras de Contador de Empresas Financieras y Contador Auditor, en el marco de los Nticleos de Apoyo
Fiscal.

El Nucleo de Apoyo Fiscal -NAF- nace de un acuerdo entre el Servicio de Impuestos Internos y el IGS, para la
capacitacién de alumnos y docentes del Instituto, destinada a prestar un servicio gratuito de orientacién y apoyo
a pequefios contribuyentes (personas naturales y juridicas) que por su baja renta no pueden pagar una atencion
profesional de manera particular.

Al alero del proyecto, se instalaron Médulos para la atencién de contribuyentes dentro del IGS, donde los alumnos
- que han sido preparados previamente y que cuentan con la supervisién y el acompafamiento durante el proceso
de un docente tutor del mismo instituto - atiendan a pequefios contribuyentes que son convocados por distintos
medios. La capacitacién se llevé a cabo durante el mes de agosto.

A la fecha 35 estudiantes y 7 docentes fueron capacitados, instalandose médulos de atencién en Sede Santiago y Vifa
del Mar. Sede Rancagua oper6 virtualmente.

Fecha: octubre, 2022.

Visita guiada y charla de educacion financiera Bolsa de Santiago.

Un primer acercamiento con la Bolsa de Santiago concluyé con la participacion de nuestros estudiantes de Ingenieria
Financiera, diurno y vespertino, en la Charla de la Bolsa de Santiago denominada “Educacion Financiera 2022, en
donde se revisaron temas relacionados con el Mercado de Valores.

Nuestros estudiantes, conocieron ademas las dependencias de la Bolsa de Santiago, realizaron preguntas y conocieron
el salon de ruedas y la pizarra electrénica.

Fecha: octubre, 2022.
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Actualizacion Politica de Vinculacion con el Medio
En septiembre de 2022 se aplicaron los siguientes cambios a la politica de Vinculacién con el Medio:

« Incorporacién del Modelo de Gestién VCM

« Incorporacién del Modelo de Evaluacién VCM

« Incorporacidn del Sistema de Registro de Actividades VCM

« Incorporacion del Proceso de Retroalimentacion Institucional

Cursos de Capacitacion para Mipymes en Centros de Negocios Sercotec

La Direcciéon de Vinculacién con el Medio del IGS imparte Ciclo de Charlas junto a Centros de Negocios Sercotec a
nivel nacional, como parte del programa Clinica Financiera IGS, con Docentes del Instituto como expositores.

Estas actividades se dan en respuesta a necesidades que cada Centro de Negocios Sercotec (CNS) detecta entre
sus socios estratégicos, con el objetivo de proporcionar orientacién y capacitacién que potencie el desarrollo y
crecimiento de micro, pequefios y medianos negocios. Estas actividades de caracter colaborativo, donde el Instituto
aporta experiencia en el ambito financiero, tributario e innovacién, mediante el conocimiento de sus docentes, al
mismo tiempo, que éstos se benefician del conocimiento del entorno y las diferentes realidades que hay a nivel
nacional.

Fecha: marzo hasta diciembre 2022.
Asistencia Financiera y Contable a Mipymes con metodologia de ensefianza Aprendizaje y Servicio (A+S)

Esta metodologia de ensefianza aprendizaje es incorporada al modelo educativo del Instituto como herramienta del
quehacer pedagdgico de los(as) docentes IGS.

Aprendizaje y Servicio es una metodologia de ensefianza cuyo objetivo es potenciar en los(as) estudiantes un
aprendizaje situado a través de una relacién directa y significativa con un entorno real. Al mismo tiempo, busca que
participen y sean protagonistas de su formacién integral y en conjunto con un Socio Comunitario.

Metodologiaimplementadaen diferentes médulos de las carreras IGS, donde el rol de los(as) docentes es facilitary guiar
a los(as) estudiantes en la adquisicion de competencias genéricas, basicas y especificas de manera contextualizada.
Los médulos que se impartieron el afio 2022 " con esta metodologia son:

1. Atencion Integral de Clientes Financieros: corresponde a las carreras Técnico Financiero / Ingenieria Financiera.
2. Conducta Etica y Proactiva: corresponde a las carreras Técnico en Administracién de Empresas Financieras /
Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras.

3. Proactividad, Etica y Orientacién al Cliente: corresponde a las carreras de Contador de Empresas Financieras /
Contador Auditor.

Los socios comunitarios que participaron son micro y pequenos empresarios con y sin formalizacion. El primer
semestre fueron 113 socios comunitarios participantes y el segundo semestre fueron 98.

Fecha: marzo hasta diciembre 2022.

' Implementacién de la metodologia Aprendizaje Servicio (A+S) en médulos de las carreras de Ingenieria Financiera,
Técnico Financiero, Técnico en Administracién de Empresas Financieras, Ingenieria en Administracion de Empresas
Financieras y Contador Auditor. En jornadas diurna y vespertina, con representacién en las 5 sedes IGS.
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Asistencia Financiera a Mipymes en Clinica Financiera IGS

La Clinica Financiera del IGS es un médulo del plan de estudio de las carreras de Técnico Financiero e Ingenieria
Financiera que tiene por objetivo incorporar la formacién practica en el medio productivo, como estrategia para el
aseguramiento del logro del perfil de egreso y evidenciar el desarrollo de las competencias en distintos momentos de
la trayectoria formativa de los estudiantes, al mismo tiempo de incorporar asistencia técnica a problemas financieros
especificos de la comunidad.

Clinica Financiera se implementé bajo la guia, orientacién y apoyo de docentes titulares, quienes asumieron el rol
de tutor con las y los estudiantes, asi también con docentes de apoyo en las siguientes 4reas de formacion: Gestion
Comercial, Habilidades Socio laborales, Contabilidad y Riesgo. De esta forma, se logré representatividad en todas las
sedes IGS: 7 Docentes titulares (3 en Santiago, 1 en Vifia del Mar, 1 en Rancagua, 1 en Temuco y 1 en Concepcién), y
con la participacion de 336 estudiantes diurnos y vespertinos de Ingenieria Financiera (161 de Santiago, 46 de Vina
del Mar, 55 de Rancagua, 28 de Temuco y 46 de Concepcion).

Trabajamos en alianza con catorce Centros de Negocio Sercotec a nivel nacional: Centro de Negocio Sercotec
Aconcagua, Centro de Negocio Sercotec Valparaiso, Centro de Negocio Sercotec Vifia del Mar, Centro de Negocio
Sercotec San Antonio, Centro de Negocios Sercotec Concepcién, Centro de Negocio Sercotec Talcahuano, Centro de
Negocio Sercotec Cafete, Centro de Negocio Sercotec Colina, Centro de Negocio Sercotec Estacion Central, Centro de
Negocio Sercotec Cerrillos, Centro de Negocio Sercotec Maipu, Centro de Negocio Sercotec Puente Alto, Centro de
Negocio Sercotec La Florida, Centro de Negocio Sercotec Santiago, Centro de Negocio Sercotec Las Condes, quienes
colaboraron con 132 Mipymes.

Fecha: marzo a diciembre 2022.

Uso de la Herramienta Tecnolégica SUBERMAX en Clinica Financiera 2022-2

Al alero de la convocatoria Reto de Innovacién Vinculacién IP-CFT con el sector productivo, a través del desarrollo
de proyectos de innovacion y transferencia tecnoldgica, para la reactivacion econémica del pais de CORFO, el I1GS
cred la Herramienta Tecnoldgica SUBERMAX, prototipo tecnolégico de diagnéstico que permite determinar el estado
financiero actual de una pequeia y/o mediana empresa (PYME) con el fin de entregar recomendaciones para mejorar
la gestion financiera de la misma.

Durante el segundo semestre del ano 2022, los estudiantes de la Clinica Financiera pilotearon esta herramienta,
utilizindola como examen final del médulo de las carreras de Ingenieria Financiera y Técnico Financiero.

Los estudiantes trabajaron con esta herramienta tecnolégica, logrando representatividad en todas las sedes, siempre
tutoreados por sus respectivos docentes. Para ello, se realizaron capacitaciones sobre su uso a estudiantes y docentes.
La participacion en esta experiencia convocé a 7 docentes y 184 estudiantes, quienes probaron la herramienta con las
62 empresas con que trabajaron durante el semestre.

Fecha: septiembre hasta diciembre 2022.
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Evaluacion de Contribucion de Actividades de Vinculacion con el Medio

Mediante encuesta que mide de manera cuantitativa y cualitativa la percepcién de contribucién de docentes,
estudiantes y la comunidad externa que participa en las actividades de vinculacién con el medio externo.

Programas evaluados el 2022, son médulos A+S > 'y médulo Clinica Financiera * , donde participaron docentes,
estudiantes, contrapartes y emprendedores.

Los participantes consultados destacaron la calidad de los siguientes hitos como “bueno” * La Bienvenida, El
Diagnéstico del Problema, Asistencia Técnica, Producto y/o Informe Final desarrollado por estudiantes y que es
entregado a la institucién involucrada y empresa asistida.

De los empresarios que participaron de la Clinica Financiera y que fueron consultados, el 83,3% ° indicé estar de
acuerdo en que los estudiantes mantuvieron una conducta ética en el desarrollo de asesorias y actividades. Asimismo,
el 67% menciond estar de acuerdo con el producto entregado.

De las empresas participantes de la Clinica Financiera consultadas, el 69% declara que la asesoria aporté positiva y
eficazmente a la empresa. A su vez los estudiantes y docentes concuerdan en un 80% que en la Clinica Financiera se
aplicé los contenidos practicos y teéricos de médulos cursados anteriormente en la carrera.

Para el caso de las empresas consultadas que participaron de los médulos de Aprendizaje y Servicio (A+S), no se
puede realizar un andlisis adecuado, ya que la muestra (respuestas entregadas por empresarios) no es representativa,
sin embargo, el 100% indica que los estudiantes realizaron las asesorias de manera organizada, que cumplieron a
cabalidad el cronograma y compromisos. Ademas, el 100% manifiesta que el producto entregado a la empresa fue
pertinente y respondié a sus necesidades. De igual forma de los estudiantes consultados de los mdédulos A+S, un
97,5% estd de acuerdo que las actividades en contextos reales contribuyen al rendimiento académicos y un 96,3%
esta de acuerdo que las actividades tributaron a sus habilidades blandas.

Fecha: marzo hasta diciembre 2022

CICLO DE CHARLAS VINCULACION CON EL MEDIO IGS

El IGS a través de su Programa 2022 de “Educacién Financiera para Mipymes” en conjunto con Centro de Negocios
Sercotec para acercar, difundir contenidos, diversificar y dinamizar temas que son de necesidad de esta comunidad.

INSTITUCION
CHARLA EXPOSITOR(ES) OBJETIVO RELACIONADA MES
Lograr comprender sobre los impuestos
mensuales e impuesto a la renta que
las empresas y sus duefios /accionistas
deben declarar. ;qué impuestos se
Taller de renta Roberto Fernandez | declaran en el formulario 29? ;qué
y declaraciones | Herrera, Docente es el IVA? ;qué es el PPM? jqué es la Estudiante Virtual
juradas. IGS Sede Temuco. retencion de la prestacién de servicios?
Retencién del Impuesto Unico de
Segunda Categoria, correcto uso del
Registro de Compra y Venta, Regimenes
Tributarios.

*Eluniversodelos médulos Aprendizaje yServicio (A+S) 2022, esde 28 docentes, 535 estudiantesy 207 emprendedores.
*El universo del médulo Clinica Financiera 2022, es de 7 docentes, 336 estudiantes, 14 contrapartes y 132 Mipymes

*Se midid en una escalade 1 a 5, donde 1 es insuficiente y 5 es excelente.
> Se midi6 en una escala Likert de 5 niveles de percepcién, donde 1 es muy en desacuerdo y 5 muy de acuerdo.
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CICLO DE CHARLAS VINCULACION CON EL MEDIO IGS (continuacién)

CHARLA

Taller de renta
y declaraciones
juradas.

EXPOSITOR(ES)

Roberto Fernandez
Herrera, Docente
IGS Sede Temuco.

OBJETIVO

Lograr comprender sobre los impuestos
mensuales e impuesto a la renta que las
empresas y sus duefos /accionistas deben
declarar. ;qué impuestos se declaran en el
formulario 297 jqué es el IVA? ;qué es el
PPM? jqué es la retencidn de la prestacion
de servicios? Retencién del Impuesto Unico
de Segunda Categoria, correcto uso del
Registro de Compra y Venta, Regimenes
Tributarios.

INSTITUCION
RELACIONADA

Centro de
Negocios Vina del
Mar

MES

Abril

Taller de renta
y declaraciones
juradas.

Roberto Fernandez
Herrera, Docente
IGS Sede Temuco.

Lograr comprender sobre los impuestos
mensuales e impuesto a la renta que las
empresas y sus duenos /accionistas deben
declarar. ;qué impuestos se declaran en el
formulario 297 ;qué es el IVA? ;qué es el
PPM? ;qué es la retencidn de la prestacion
de servicios? Retencién del Impuesto Unico
de Segunda Categoria, correcto uso del
Registro de Compra y Venta, Regimenes
Tributarios.

Centro de
Negocios
Santiago

Abril

Taller Gestion
Contable.

José Carrasco
Valdebenito,
Docente IGS, Sede
Santiago.

Orientado a exponer conceptos basicos
contables, tipos de regimenes tributarios
y cémo aplicarlos a las micro y pequefias
empresas.

Centro de
Negocios Maipu

Octubre

Taller
Innovaciény
Transformacién
Digital.

Armando Pozo,
Docente IGS, Sede
Santiago.

Orientado a comprender e identificar

los cambios que el mercado estd
experimentando junto a las nuevas formas
que tienen las empresas (MIPYMES) para
ofrecer sus productos y relacionarse con
clientes. Entender coémo la digitalizacién,
lainnovacién y la transformacion digital
permiten a una empresa de cualquier
tamano, avanzar hacia formas novedosas de
modelos de negocios y poder hacer frente a
disrupciones tecnolégicas y los cambios de
habitos de consumo de las personas.

Centro de
Negocios Maipu

Octubre

Taller
Acercando las
Finanzas.

Carlos Toledo
Ojeda,

Docente IGS, Sede
Santiago.

Orientado a revisar conceptos tales como el
dinero, presupuesto, flujo de caja, identificar
punto de equilibrio y los riesgos de nuestra
empresa. Finalmente jcémo nos ve la
banca?

Centro de
Negocios Maipu

Octubre
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CICLO DE CHARLAS VINCULACION CON EL MEDIO IGS (continuacién)

INSTITUCION
CHARLA EXPOSITOR(ES) OBJETIVO ) MES

Armando Pozo Ide,
Docente IGS, Sede
Santiago.

Muestra tu
emprendimiento
con video Pitch.

Orientado a que los emprendedores Centro de

SZiia;ifcf}:ecer sus productos por medio Negocios Cerrillos Octubre

Armando Pozo Ide,

Innovacion Orientado a trabajar la innovacion
Docente IGS, Sede . . Centro de -
en Modelo de : aplicada a los modelos de negocio de . - Diciembre
) Santiago. - Negocios Maipu
Negocios. los participantes.

. Carlos Toledo Ojeda, | Orientado a realizar un analisis
Estrategias para

. ~ Docente IGS, Sede financiero de a empresa, para cerrar Centro de .

cerrar bien el ano . . . ., Diciembre
. Santiago. el afo 2022 de manera ordenada 'y Negocios Maipu
financieramente. e
proyectar las finanzas del afio siguiente.
José Carrasco

Preparando la Valdebenito, Dirigido a empresarios/as a preparar la Centro de ..

., Docente IGS, Sede . . . Diciembre
Operacion Renta. Santiago operacién renta 2023. Negocios Maipu
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INNOVACION

LaUnidad delnnovaciéninicia sus primeros pasos elaino 2020 con el objetivo deincorporarlalnnovacién en el quehacer
institucional en forma acorde con el Programa IP-CFT 2030, iniciativa esta ultima impulsada por MINEDUC y CORFO
para apoyar a las Instituciones de Educacién Superior Técnico Profesionales en la incorporacién de herramientas de
innovacion y transferencia tecnoldgica que contribuyan a la vinculacién con los sectores econémicos y empresariales
y el desarrollo de capital humano para enfrentar los desafios de la economia chilena.

Principal objetivo de la Unidad de Innovacién IGS es desarrollar acciones y actividades sistematicas vinculadas con
la formacién de los estudiantes que se orienten a la promocién y articulacién de innovacién, emprendimiento,
transferencia de conocimiento y transferencia tecnolégica en finanzas aplicadas y en procesos de gestién de servicios
y/o procesos financieros, con alto grado de pertinencia al territorio donde se emplazan las sedes del Instituto, el
desarrollo de gestion financiera en empresas PYMES y solucion de problemas conexos en cualquier sector productivo
y social del pafis.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

La Innovacién es una linea de accién transversal del quehacer Institucional, ya que estd presente en el nuevo
Plan Estratégico Institucional 2023-2026, el cual fue actualizado el afio 2022. El Instituto cuenta con la Unidad de
Innovacién y con la Comisién de Innovacion que sesiona cada dos meses, la cual esta compuesta por el Comité de
Rectoria y directivos de la institucion.

La nueva misién Institucional queincorpora lainnovacién es: “Somos unainstituciéon de educacién superior que brinda
formacion en finanzas aplicadas a sus estudiantes con elevados estandares de calidad, incorporando competencias
asociadas a la innovacién y emprendimiento. Formamos profesionales y técnicos integrales para el sector financiero,
bancarioy empresarial, contribuyendo a la capacidad de las /los estudiantes de emplearse, de emprendery de generar
nuevos servicios, agregando valor a las organizaciones y a la comunidad con la que nos vinculamos”.

CAPACIDADESEN I+TT

En el marco de la participacion Institucional en el plan de capacitacion de IP-CFT 2030 de CORFO Y MINEDUC
denominado “Formacién en Innovacién y Transferencia Tecnolégica - FITTE’, el Instituto se comprometié a continuar
entregando capacidades a los miembros de la comunidad IGS. Es por ello, que se crea el Programa formativo
“Innovacién y Transferencia Tecnoldgica en Educacion Superior Técnico Profesional” que fue dictado por la Consultora
Origo Lab.

Este programa tuvo como objetivo “Fortalecer e incorporar herramientas y conocimientos de innovacién,
emprendimiento y transferencia tecnoldgica instalando competencias de formacién para facilitar y transferir el
aprendizaje innovador al aula”, y tuvo la participacién de docentes y colaboradores miembros de la comunidad
educacional.

El programa fue creado para que los distintos estamentos participaran, en primera instancia de forma gradual y
en la segunda versién en su totalidad. Es asi como en la primera version, realizada el 1° semestre del afio 2022, los
administrativos cursaron los 2 primeros moédulos con un total de 20 horas, los directivos los 3 primeros con un total de
30 horasy los docentes todos los médulos, con un total de 6 médulos y 60 horas, y en su segunda version, lainvitacion
fue a participar en el programa completo de 60 horas. A continuacién, se identifican las tematicas abordadas en cada
madulo:

Médulo 01 - Conceptos y Gestion de la Innovacion.

Médulo 02 - Innovando en Chile y su importancia en la Educacién.
Médulo 03 - Investigacion & Transferencia Tecnoldgica.

Médulo 04 - Modelos de Negocios y Metodologias de Innovacién.
Médulo 05 - Cémo vender una Innovacién Power Pitch Method.
Médulo 06 - Trabajo colaborativo y propésitos.
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El Instituto invitd a toda su comunidad a participar en el Programa formativo, el cual era en modalidad sincrénica y
asincrénica. Es asi como el 1° semestre participd y aprobaron un total de 76 personas, entre ellos 24 administrativos,
36 docentes y 16 Directivos, pertenecientes a todas las sedes, los cuales fueron certificados por la Consultora Origo
Lab, notificando su participacion en un programa de 20, 30y 60 horas respectivamente, como se muestra en latabla 1.

Tabla 1: Comunidad IGS participante Programa formativo Origo Lab 2022.

1° semestre 2° semestre
Estamento Aprobados Horas Estamento Aprobados Horas
Administrativos 24 20
Colaboradores Colaboradores 22 60
Directivos 16 30
Docentes 36 60 Docentes 12
Total Aprobados 76 Total Aprobados 34

Fuente: Elaboracién propia Unidad de Innovacion.

Por otra parte, en el marco de la ejecucion del Proyecto “Ruta de Innovacion en el ambito financiero 1GS” adjudicado
al Programa IP-CFT 2030 de CORFO y MINEDUC se implement6 un Programa de Fortalecimiento de Competencias
de i+TT+e realizado por la consultora New Génesis para docentes y el equipo de profesionales de la Vicerrectoria
Académica. Este programa tuvo una duracién de 30 horas y estaba compuesto por cuatro médulos, entre ellos:

Modulo 1 - Identificacion de Desafios.
Modulo 2 - Desarrollo de soluciones.
Médulo 3 - Disefio Modelo de Negocios.
Modulo 4 - Introduccién al Mercado.

Conté conla participacion de un total de 27 profesionales, 10 docentesy 17 colaboradores de lacomunidad Académica.

En el 2° semestre se realizé nuevamente una invitacion a toda la comunidad de colaboradores y docentes a participar
del Programa formativo, siendo en esta oportunidad el 100% asincrénico para poder cursar los 6 médulos con un
total de 60 horas. Es asi como participaron y aprobaron 34 personas en total, de los cuales 22 son colaboradores y 12
docentes. A continuacion, se presentan los datos en la tabla 2.

Tabla 2: Comunidad IGS participante Programa fortalecimiento New Genesis 2022.

Estamento New Genesis Totales
Colaboradores 17 17
Docentes 10 10
Total 27 27

Fuente: Elaboracidn propia Unidad de Innovacion.

Por lo tanto, podemos resumir que el afio 2022 se capacité a un total de 137 personas en capacidades de innovacion,
transferencia tecnolégica y emprendimiento, de los cuales 79 fueron colaboradores y 58 docentes, como se muestra
a continuacioén:

Tabla 3: Comunidad IGS capacitada 2022.

Estamento Origo Lab New Genesis Totales
Colaboradores 62 17 79
Docentes 48 10 58
137

Fuente: Elaboracién propia Unidad de Innovacion.
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PROYECTO FASE 3 PROGRAMA IP-CFT 2030: RUTA DE INNOVACION EN EL AMBITO FINANCIERO IGS

Este Proyecto denominado “Ruta de Innovacién en el ambito financiero IGS” fue adjudicado por el Instituto
en convocatoria Fase 3 del Programa IP-CFT 2030 de CORFO y MINEDUC, el cual consideré la realizacion de la
implementacién deiniciativas priorizadas enlos planes estratégicosinstitucionales paralaincorporacién deinnovaciéon
y transferencia tecnoldgica, y tuvo como objetivo continuar instalando capacidades y entregando habilidades
asociadas a lainnovacion, transferencia del conocimiento y tecnolégica, y emprendimiento a la comunidad estudiantil
para contribuir a su desarrollo formativo y a su futuro despliegue en el sector productivo.

El proyecto priorizé iniciativas en dos lineas de accién, una extracurricular y la otra curricular, con motivo de asegurar la
incorporacion de lainnovacion y la transferencia tecnoldgica tanto en el dmbito formativo como a nivel motivacional.
A continuacion, se presenta una imagen que representan las iniciativas realizadas:

fead Plan de Accion Curricular

5 .
Contribuir a la comunidad interna y externa del IGS, al entorno social y E
Ruta de econdmico, por medio de actividades formativas (curriculares y
Innovacién extracurriculares), aplicadas y contextualizadas en i+e+TT con caracter
IGS bidireccional a través de la participacion de estudiantes y docentes con Know
e How en ambitos financieros. ;

‘ Plan de Accién Extracurricular

Socios
brechas
financieras

b Programa de
Mentoria

Fondo Semilla

lustracién 1: Ruta de Innovacién en el dmbito financiero IGS.

En el ambito Curricular se realizaron ajustes microcurriculares a los Diplomados de Especializacién que cursan los
estudiantes del ultimo afo de carreras profesionales, entre ellas Ingenieria Financiera, Ingenieria en Administracién
de Empresas Financieras y Contador Auditor, y el Taller de Integracion de Ingenieria en Administraciéon de Empresas
Financieras, con el propésito de lograr que todo estudiante que egresa del Instituto posea conocimientos de
innovacién y transferencia tecnoldgica. Estos ajustes se realizaron el 1° semestre y se implementaron el 2° en donde
participaron 651 estudiantes.

_-EE!

Diplomado de Especializacion Gestién Tributaria Impuesto a la Renta 16 2
Diplomado de Especializacién Emprendimiento y proyectos de Start— Up 12 33 9 17 14 85 3
Diplomado de Especializacidn Gestidn Estratégica de Seguridad y Ciberseguridad de la Informacién 6 23 36 3 3 71 2
Diplomado de Especializacidn Transformacidn Digital de los Servicios Financieros 0 32 46 8 0 86 2
Diplomado de Especializacién Corretaje de Seguros 6 9 64 9 20 108 3
Taller de Integracién Gestién Integral de Proyectos Financieros 9

28 64 64 43 25 224
68 | a7 | 27 | 9% | 70 | 651]

llustracién 2: Estudiantes participantes en Diplomados con ajustes en innovacion.

Cabe destacar que el aflo 2022 se continud realizando el Diplomado de Innovacion y Modelos de Negocios para
el Sector Financiero creado el afo 2021 en el marco de la ejecucién del Proyecto Fase 2, asi como también se creé
el cronograma de los médulos de la linea de Especializacién de Innovacién, que fueron creados para el Plan de
Estudios de Ingenieria Financiera 2020 “Innovacién y Modelos de Negocios”y “Optimizacién y Validacion de Procesos
y Productos en Innovacion”
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En el ambito Extracurricular se realiz6 una serie de actividades que tributaron a promover la innovacion vy el
emprendimiento entre la comunidad estudiantil, entre las que se destacan "Desafio de Innovacion', "Bootcap', "Demo
Day", y "Fondo Semilla" para implementar el Proyecto Minimo Viable de tres proyectos ganadores, acompafado de
una serie de charlas de innovacién. En particular, en este proceso fuimos asesorados por la reconocida Consultora
Socialab, actor relevante en el ecosistema de innovacion nacional e internacional.

DESAFiO DE INNOVACION “FUTURO X FINANCIERO”
El Desafio de Innovacion “Futuro x Financiero” fue disefiado junto a Socialab para invitar a la comunidad estudiantil

del IGS a participar a presentar propuestas para resolver los cuatro desafios del ambito financiero que planteo la
convocatoria, los cuales fueron:

A. ;Como podemos convertir el drea de finanzas de una Pyme que hoy funciona como revisora a ser un area
proactivamente estratégica que aporte a la empresa?

B. ;Cémo podriamos ayudar a los nifios, nifas y adolescentes para que tomen las mejores decisiones financieras en
el futuro?

C. ;Cémo podemos generar una cultura de seguridad en las finanzas?
D. ;Como podemos usar las finanzas para tener una mejor calidad de vida y/o tener un mayor impacto social?
La convocatoria estuvo abierta por un mes y medio aproximadamente y los estudiantes debian postular su idea/

proyecto en la plataforma de Socialab. En cuanto a la respuesta por parte de la comunidad, podemos sefalar que
postularon 85 propuestas, de acuerdo al siguiente grafico de Propuestas por Desafio:

15; 18%

37;43%%

28;33%

BEANBECHED

Grdfico 1: Propuestas postuladas a cada Desafio.

En cuanto a la participacién por Sedes podemos visualizar en el grafico a continuacién, que participaron estudiantes
de todas las Sedes, asi como también que existid una representacion de todas las carreras profesionales del Instituto.
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Propuestas por Sede
40 a5
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Santiago Temuco Vifia del Mar Rancagua Concepcion Sede Virtual

De las 85 postulaciones, se seleccionaron las 15 mejores propuestas, para participar del Bootcamp, consistente en dos
mentorias para cada grupo de estudiantes, que fue realizada por una dupla de mentores compuesta por un docente
del IGS y un mentor de Socialab. Esta mentoria estuvo enfocada en fortalecer a los estudiantes en sus propuestas
y en el Pitch para presentar en la jornada Demo Day. Los mentores que participaron del Bootcamp fueron Ruben
Caballero, Manlio Maban, Verénica Contreras y Armando Pozo como docentes IGS, mientras que por parte de Socialab
participaron Valentina Gonzdlez, Tadashi Takaoka, Rodrigo Vasquez, Maria Ignacia Pirazzoli y Marianela Fuentealba.

La instancia en donde realizaron los Pitch cada uno de los grupos de estudiantes, se denominé Demo Day el dia 25 de
octubre del 2022, en donde participaron los estudiantes seleccionados. El jurado estuvo compuesto por el Vicerrector
Académico del IGS, Raul Fernandez, el jefe de Proyectos de Socialab Tadashi Takaoka y ejecutiva CORFO del Programa
IP-CFT 2030 Guacolda Veldsquez, ademds de contar con la participacion de la Directora de Desarrollo Tecnolégico de
CORFO Elizabeth Zapata, el Rector del IGS Patricio Gaete, autoridades del Instituto de casa central y sedes, el equipo
organizador del Instituto y de Socialab, junto a estudiantes y docentes de la comunidad estudiantil.

El formato del Demo Day fue virtual y 13 de las 15 propuestas seleccionadas presentaron su proyecto por medio de
un Pitch frente a un jurado y a la comunidad estudiantil con un total de 203 personas, conformado por estudiantes,
docentes, colaboradores, autoridades, estudiantes seleccionados y el jurado.

En esta instancia se seleccion6 a los 3 ganadores del Fondo Semilla quienes obtuvieron un monto de 1 millén de
pesos para implementar el producto minimo viable de su proyecto. Los ganadores del Desafio fueron:

Tabla 4: Ganadores Desafio de Innovacién “Futuro x Financiero”.

PROYECTO ESTUDIANTES SEDE

Miguel Bordones

Evolution Gabriel Diaz Virtual
Jorge Soto
QUICK-UP-EASY 1.0 William Monfils Francois Santiago

Bastian Antonio Urra Osorio

Aracely Ignacia Marin Santander

Catalina Henriquez

BICPRA . i Concepcion
Rocio Trinidad Carrasco Lopez

Ignacio Andrés Villarroel Galdino

Priscila Nicol Lonconado Mufos

Fuente: Elaboracién propia Unidad Innovacion.
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Para la implementacién del Producto Minimo Viable (PMV) cada equipo ganador tuvo a un mentor quién apoyo el
proceso de definicién del PMV y el proceso de implementacion.

Ciclo de Charlas i+e+PI

El Desafio de Innovacion “Futuro x Financiero” estuvo acompanado por un Ciclo de Charlas de Innovacion,
Emprendimiento y Propiedad Intelectual, con actores del ecosistema de innovacién y emprendimiento, para difundir
y motivar a los estudiantes a participar de las distintas instancias.

En esta oportunidad participé del Ciclo de Charlas un actor reconocido en el mundo de la innovacién y de la banca
como es Ramoén Heredia, también autor de tres libros “La Revolucién Digital y El Futuro de los Servicios Financieros’,
“Ecosistemas Digitales: La Revolucion de todas las Industrias” y “Espacios Vacios: Las innovaciones de tu vida y un
método para descubrirlas”. Heredia fue el encargado de realizar 4 charlas virtuales y 1 presencial. Por otra parte,
se realizé una Taller para introducir a conceptos de proteccién denominado “Propiedad Intelectual ;Qué y como
proteger?”.

El Ciclo de Charlas y el taller convocaron a un total de 344 asistentes, lo cual se detalla a continuacién:

Tabla 5: Ciclo de Charlas de i+e+Pl.

CHARLA RELATOR MODALIDAD FECHA PARTICIPANTES
Charla “Ecosistemas Digitales” Virtual 04-10-2022 44
. Charla“Espacios Vacios” Vi
irtual 17-10-2022 69
Cl::ll:‘)sdier::\izrr:as Charla“El Método Lean Startup” -
piracion, Charla “Canvas: un Modelo de Negocios” ) ) Virtual 25-10-2022 42
Innovacion y Ramon Heredia - |
TEETTEE T . ., Virtua 27-10-2022 59
L, Charla “Metaverso .
Digital Presencial 62
27-10-2022
Virtual 30
Taller “Proteccion Intelectual: ;Qué y como proteger?” Santiago Prat Virtual 15-12-2022 38
344

Fuente: Elaboracién propia Unidad de Innovacion.
CONCURSO PREMIO EMPRENDEDOR IGS

Con el compromiso de promover y apoyar el emprendimiento de la comunidad estudiantil IGS, surge la inquietud
de crear una instancia que permitiera identificar a aquellos estudiantes y egresados que emprendieron, asi como
también conocer su nivel de madurez (formalizacién, antigliedad, sector productivo, entre otros).

Es por ello que se crea el concurso “Premio Emprendedores IGS 2022" que tuvo por objetivo “Identificary reconocer
a las y los estudiantes y egresados(as) del Instituto que estan liderando emprendimientos y que tienen potencial de
crecimiento. Esta visualizacion de las y los emprendedores tiene como fin generar un Club de Emprendimientos IGS
para entregar capacitaciones, mentorias y apoyo para hacer crecer sus emprendimientos”.

El concurso estuvo destinado a estudiantes y egresados(as) del Instituto, y dado que sabemos que muchos de los
emprendimientos no estan formalizados, se crearon dos categorias para que nadie quedara afuera. Las categorias
fueron:

- Premio “Un negocio prometedor”
- Premio “Emprendimiento consolidado y con potencial de expansion”

Recibimos 147 postulaciones al concurso, en donde 100 fueron emprendimientos no formalizados y 47 formalizados.

En cuanto a proporcionalidad de estudiantes y egresados, tuvimos una participacién de 102 estudiantes y 45
egresados, como se puede ver en el siguiente grafico:
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M Egresados M Estudiantes

Grdfico 3: Proporcionalidad Premio Emprendedores IGS 2022.

En cuanto a los que participaron a nivel nacional, podemos sefialar que participaron estudiantes y egresados de todas
las Sedes y postularon a ambas categorias, como se muestra en el siguiente grafico:

Categorias por Sede
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Concepcidon Rancagua  Santiago SedeVirtual Temuco Vidadel Mar

H Premio “Emprendimiento consolidado y con potencial de expansion™

m Premio “Un negocio prometedor”®

Grdfico 4: Postulaciones por Sedes.

Una vez recibidas todas las postulaciones, se realizé el proceso de evaluacion en donde participaron profesionales
de la Unidad de Acompafamiento Estudiantil, Vinculacién con el Medio, Biblioteca, Coordinadores Disciplinares,
Vicerrector Académico y de la Unidad de Innovacién. Es asi, que se seleccionaron a los tres primeros lugares para cada
categoria los cuales se premiaron con un Notebook para el primer lugar, una Tablet para el segundo y una Gift Card de
$150.000 para el tercer lugar, para ambas categorias. En la categoria “Un Negocio Prometedor” las ganadoras fueron:

Tabla 6: Ganadoras categoria “Un Negocio Prometedor”.

LUGAR NOMBRE EMPRENDIMIENTO ESTADO SEDE
1° Sabrina Mariel Vera Alza La Merced Estudiante Virtual
2° Priscila Belen Villegas Monsalve | WIPRI Estudiante Concepcion
3° Natalia Lissette Luna Riquelme Felices Egresada Santiago

Fuente: Elaboracidn propia Unidad de Innovacion.
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En la categoria “Emprendimiento Consolidado y con Potencial de Expansion”los ganadores fueron:

Tabla 7: Ganadoras categoria “Emprendimiento Consolidado y con Potencial de Expansion’.

LUGAR NOMBRE EMPRENDIMIENTO ESTADO SEDE
1° Miguel Allende Feliu Expertos Contables y Tributarios SpA Egresado Santiago
2° Sebastian Mendoza Bello | NOWU Egresado Concepcidn
3° Carlos Iriarte Mufoz Zoé Café Estudiante Virtual

Fuente: Elaboracidn propia Unidad de Innovacion.

llustracién 3: Sabrina Mariel Vera Alza y Gabriela Berroeta, jefa de procesos Virtuales IGS, y Sebastidn Mendoza y Alvaro Pérez,
jefe de carrera Sede Concepcién IGS.

HERRAMIENTA TECNOLOGICA SUBERMAX

El Instituto se adjudicé el Proyecto “Prototipo IGS: Fortalecer la Gestién Financiera y aportar a reactivar MIPES y PYMES
del Biobio” a la convocatoria Reto de Innovacién: Vinculacién IP-CFT con el sector productivo, a través del desarrollo
de proyectos de innovacién y transferencia tecnoldgica, para la reactivacién econémica del pais de CORFO, que tuvo
como objetivo “Fortalecer y validar prototipo tecnolégico de Gestién Financiera IGS” en MIPEs y PYMEs que permitio
diagnosticar su situacion financiera y contribuir a su gestién en el tiempo de las empresas”

El proyecto surge del proceso que se llevaba a cabo en el médulo Clinica Financiera de la carrera de Ingenieria
Financiera, en donde los estudiantes apoyaban a identificar el estado financiero de las PYMEs, lo cual se realizaba
de forma manual. Este proceso se llevé a un prototipo en Excel para posteriormente pasar a crear una herramienta
tecnoldgica. En este desarrollo tecnolégico participaron docentes del Instituto de las Sedes Santiago y Concepcioén,
colaboradores del area académica, de la Vicerrectoria Académica, Vinculacién con el Medio y de Innovacion, ademas
de practicantes y profesionales que aportaron en la solucién, conformando un equipo multidisciplinar.

El trabajo realizado en este proyecto permitié crear la herramienta tecnolégica SUBERMAX, siendo un prototipo
tecnolégico de diagndstico que permite determinar el estado financiero actual de una pequeiia y/o mediana empresa
(PYME) con el fin de entregar recomendaciones y asi mejorar la gestion financiera de la misma.

Esta herramienta tecnoldgica fue piloteada en primerainstancia con estudiantes de la Clinica Financiera, y actualmente
se encuentra iniciando el proceso de testeo con Centros de Negocios de SERCOTEC de distintas regiones para validar
su uso y el valor agregado que entrega.

Durante la ejecucion del proyecto se realizd un Tech Assessment de la tecnologia con la Consultora New Génesis,
en donde se identificé que la tecnologia se encontraba en un TRL 4, sefialando que “se cuenta con un prototipo
validado a nivel de laboratorio”, ademas de identificar el estado actual en el que se encuentra de acuerdo a distintas
dimensiones, como se muestra en la siguiente ilustracion:
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llustracidn 4: Tech Assessment SuberMax.

El trabajo multidisciplinar permitié lograr la construccion de esta herramienta tecnoldgica, y en particular el trabajo
realizado por dos practicantes, Bastian Urra Osorio estudiante del IGS y Martin Vega Revello estudiante de la PUCYV,
dando paso a la creacion de “Subercasin”, logotipo animado del escudo del Instituto:

llustracién 5: De la idea al logo de SuberMax.

En cuanto a la proteccion intelectual de la tecnologia, cabe mencionar que, de acuerdo a una colaboracién realizada
con el Instituto Nacional de Propiedad Industrial, INAPI, por el Programa GEPI, Asesoria en Gestién Estratégica de
la Propiedad Industrial, el Instituto realizé la solicitud de proteccién de marca de SUBERMAX y Subercasin, siendo
otorgada por INAPI.
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PRACTICAS PROFESIONALES Y EMPLEABILIDAD
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PRACTICAS PROFESIONALES Y EMPLEABILIDAD

Durante el afo 2022, el mercado laboral comenzé a experimentar un aumento de la oferta de practicas profesionales
respecto al aflo anterior, el cual se encontraba contraido por repercusiones de la crisis sanitaria COVID-19 y una vuelta
a la presencialidad. La Practica Profesional, es una actividad formativa fundamental dentro del curriculo académico,
cuyo objetivo es que los estudiantes apliquen en el campo laboral los conocimientos, habilidades y aptitudes
desarrolladas en el transcurso de su carrera y puedan demostrar que han logrado las competencias que contempla el
Plan de Estudio, validando asi su Perfil de Egreso. Esta debe ser realizada por cada estudiante del IGS en forma previa
a la obtencién del titulo, ya sea de nivel profesional como de nivel técnico.

Hasta el afio 2022, la Unidad de Egresados y Empleabilidad (UEE), encargada a nivel nacional de gestionar el
Proceso de Practica de estudiantes y egresados de acuerdo con el reglamento académico, organizaba dos periodos
de practica, uno en“Verano”y otro en “Invierno”. El periodo de verano, abarcaba los meses entre octubre y marzo, y el
de invierno, entre abril y septiembre.

A partir del mes de mayo de este aio, se decidié hacer coincidir los procesos de practica, con los semestres de acuerdo
a calendario académico. Asi, se plantean los Procesos de Practica del 1er. y 2do. Semestre.

Esto coincide con el lanzamiento del nuevo Sistema de Gestion de Practica, el cual fue planificado y construido
con el objetivo de automatizar el Proceso de Practica, y entregar un servicio al estudiante mas eficiente y eficaz, que
simplificara el proceso, lo mantuviera permanentemente informado, y redujera los tiempos de respuesta.

SISTEMA DE GESTION DE PRACTICAS

El Sistema de Gestidn de Practicas (SGP) fue disefiado por la Unidad de Egresados y Empleabilidad, en conjunto con
la Direccion de Registro Académico, la Direccién de Tecnologias de la Informacién y la empresa externa Genese. Este
Sistema busca resolver las debilidades detectadas en una operacién de alta masividad, garantizando el cumplimiento
de estandares de calidad para la formacién practica de todos los estudiantes. Es una aplicacién integrada a la
plataforma de uso interno en IGS (IEBVirtual), y se destaca por su acceso diferenciado segun perfil de usuario donde
se incluye a los estudiantes, Directores, Jefes de Carreras, Supervisores Docentes IGS, Jefaturas Directas de los Centro
de Practica y equipo de la Unidad de Egresados y Empleabilidad, quienes son los administradores del mismo.

Beneficios del nuevo Sistema de Gestion de Practicas

Dentro de las principales ventajas del sistema, se encuentra la construcciéon de una trayectoria del estudiante en
su formacion practica, mediante la recopilacién de antecedentes sobre el logro de sus competencias sello, basicas,
genéricas y técnicas segun cada plan de estudios, a través de los formularios de evaluacién intermedia y de las
observaciones de supervisores y jefaturas directas, todo lo cual permite contextualizar y mejorar el acompanamiento
al estudiante. A su vez, al estudiante le permite conocer el avance en el logro de dichas competencias, mejorar su
desemperio y revisar su evaluacion final. A nivel central y de las sedes del IGS, nos permite gestionar las distintas
solicitudes de practica (Convalidacién, Propuesta e Intermediacién), asignar centros de practica, generar reportes
globales e individuales con el dinamismo que el proceso demanda, permitiendo con ello, evaluar el desarrollo de las
tareas, detectar dificultades y trabajar para su solucién en tiempos mucho mas acotados.

Otros beneficios del Sistema son:

1. Ingreso directo al médulo de “Practicas” a través del menu del IEBVirtual del estudiante, el cual aparece una
vez que esté habilitado para realizarla.

2. Posibilidad de descargar de manera directa sus documentos de practica (Certificado de Horas y Seguro
Escolar) una vez aceptada su solicitud por la UEE.

3. Realizarseguimiento en linea del Proceso de Practica completo, lo que permite una permanente informacion
de su situacion de practica.

4. Permite a los Docentes Supervisores IGS y a las Jefaturas Directas de los centros de practica, ingresar
directamente la evaluacién de competencias de acuerdo al perfil de cada estudiante y carrera, permitiendo
evaluar como minimo el 75% de dichas competencias, con el objetivo de hacer cumplir el perfil de egreso y
que los estudiantes realicen las funciones acordes a ese perfil de egreso.

5. Conocer en linea los resultados de la Supervision de Practica (evaluacion intermedia) y Evaluacion Final de
Practica (evaluacién de competencias).

6. Inscripcién inmediata de los resultados de la practica en el avance curricular del estudiante (aprobacién/

reprobacién).
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GESTION DE PRACTICAS 2022

Durante el afio 2022 se realizaron un total de 2.075 practicas efectivas, 854 en el periodo de veranoy 1.221 en
el 2do. semestre, lo que denota un crecimiento de 807 estudiantes en practica respecto al afio 2021 (1.268 practicas
efectivas).

ACTIVIDADES DE APOYO A PRACTICAS PROFESIONALES

La Unidad de Egresados y Empleabilidad realiza actividades de apoyo al fortalecimiento de las competencias de
empleabilidad de estudiantes, egresados y titulados, mediante la programacién continua de Charlas de orientacion
respecto a la situacién del mercado laboral, las condiciones de empleo y las oportunidades disponibles, con el objetivo
de ampliar las posibilidades laborales y potenciar la insercién al mundo del trabajo de éstos desde las primeras
instancias de practica profesional.

CHARLA NACIONAL DE PROCESO DE PRACTICA

Esta charla convoca periédicamente a estudiantes y egresados de todas las sedes que estén habilitados para realizar
la Practica y entregarles toda la informacidn necesaria para realizar este proceso en forma adecuada. Esta actividad
es realizada por la Jefa de la Unidad de Egresados y Empleabilidad, tiene caracter nacional, y es realizada de manera
online.

Para el afio 2022, se realizaron 4 charlas nacionales con un total de asistencia de 926 estudiantes y egresados de todas

las sedes.
SEDES OCTUBRE-2021 may-22

Concepcién 12 24 13 19 68
Rancagua 64 39 46 8 157
Santiago 115 149 67 77 408
Temuco 27 36 29 20 112
Vina del Mar 14 49 70 25 158

Virtual 2 10 7 4 23
Total general 234 307 232 153 926

TALLERES DE EMPLEABILIDAD / CICLO DE WEBINAR DE EMPLEABILIDAD

El Ciclo de Webinar de Empleabilidad, compuesto por 4 charlas virtuales, son realizadas por los Coordinadores de
Desarrollo Profesional de cada sede, con el objetivo de preparar a los estudiantes de cara al proceso de busqueda
de practica y trabajo. Se realizaron 2 ciclos durante el afio 2022, en el Ter. Semestre se inscribieron 359 estudiantes y

egresados, mientras que en el 2do. Semestre la inscripcidn fue de 253 estudiantes y egresados a nivel nacional.

Webinar Objetivo Inscritos 2022-1 Inscritos 2022-2
“Soy mi Marca, Autoconocimiento Reconocer fortalezas y debilidades para
. < . . 68 58
como Herramienta de Exito” construir un perfil personal-profesional.
“Coémo crear una estrategia para la Crear y planificar busquedas de empleo
¥ ,, . 98 71
busqueda de empleo”. efectivas.
“Networking y Desarrollo de Redes | Aprender sobre las redes de contacto y como 89 57
de Contacto”. desarrollar una personal.
“Proceso de Seleccién y Entrevistas Aprender como prepararse para una
X " X . . 104 67
Virtuales” entrevista laboral en un ambiente virtual.
TOTAL 359 253
Talleres/ Webinar de Empleabilidad 2019 2020 2021 2022
Estudiantes y egresados/as 117 58 289 414 612
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CHARLAS DE EMPRESAS CON CONVENIO DE PRACTICA

Las empresas con convenio tienen la oportunidad de explicar a los potenciales practicantes las caracteristicas
y condiciones de las actividades de practica. En el Ciclo de Verano, se inscribieron 1.017 estudiantes y egresados,
mientras que el ciclo del 2do. Semestre la inscripcidn fue de 880 personas, lo que significa una inscripcién total anual
de 1.897 estudiantes y egresados a nivel nacional.

EMPRESA 2022-1 2022-2 TOTAL ANO 2022
Banco de Chile 225 236 461
Practicas Chile-Servicio Publico 198 198
Santiago Innova 172 172

Banco Estado 210 210

Banco Itau 212 212 424
SERCOTEC-Codesser 213 213
Falabella Financiero 219 219
TOTAL 1017 880 1897

Fuente: Cuadro de Charlas Empresas en Convenio de Prdctica por periodo 2022

PRACTICAS REALIZADAS Y RECONOCIDAS POR EXPERIENCIA LABORAL ANO 2022

A partir del sequndo semestre del aino 2022 el 99,9% fueron practicas presenciales. Se duplicé la presencia de practicas
en Bancos e Instituciones Financieras, aumentan las solicitudes de propuesta de practica, empoderando al estudiante
en su desarrollo profesional a través de la bisqueda de su Centro de Practicas, disminuyen las intermediaciones por
anulacion del Programa de Practicas Virtuales por analisis de casos, aumentan las solicitudes de convalidacién por
experiencia laboral. Esto ultimo se produce, ademas, por la reducciéon en los requisitos de antigliedad laboral de 6 a 2
meses, aumentando la posibilidad de convalidar.

Verano Invierno Verano

PROCESO DE PRACTICAS 2021 2021 2022 2022-2 Ao 2021 Ao 2022
Total estudiantes en practica 616 652 854 1221 1268 2075
Tipo de Solicitud:

Intermediaciones 407 314 369 251 721 620
Propuestas 74 117 272 387 191 659
Convalidaciones 135 221 213 583 356 796
BIF (intermediaciones) 920 40 111 151 130 262

% BIF interm. 22% 13% 3% 60% 17% 45%

Fuente: Cuadro de Prdcticas Gestionadas por periodo UEE.

TIPOS DE PRACTICAS Y PROGRAMAS DE PRACTICAS VIRTUALES 2022

Durante el verano del afio 2022 se realizaron los ultimos “Programas de Practicas Virtuales” por analisis de casos con
metodologia Harvard y SUPERIR (Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento), con el objetivo de apoyar a
los estudiantes y dar término a su proceso académico para su posterior titulacion. Esos programas fueron disefiados
y gestionados por la Unidad de Egresados y Empleabilidad desde mayo del afio 2020 por temas de pandemia y baja
en la cantidad de ofertas de practicas de las empresas, y permitié a mas de 700 estudiantes realizar esta actividad
de manera virtual a nivel nacional, con un docente a cargo por grupo de estudiantes de la misma carrera, y casos de
acuerdo a su perfil de egreso. A partir del 2do. Semestre del aio 2022, la modalidad de practica volvié a presencialidad,
desactivandose los programas virtuales.
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TIPO DE PRACTICA 2022-1 2022-2 Total general
PRESENCIAL 72% 100% 86%
PV - CASOS HARVARD 21% 0% 10%
PV - CASOS SUPERIR 2% 0% 1%
PV - EMPRESAS 6% 0% 3%
Total general 854 1221 2075

Fuente: Cuadro de Tipo de Prdcticas por periodo UEE.

Los estudiantes del IGS durante el afio 2022, realizaron su practica en 1.045 centros de practica diferentes, destacando
el Banco de Chile, Banco del Estado, Tanner Servicios Financieros, Banco de Crédito e Inversiones, entre otros.

EMPRESAS CONVALIDACION INTERMEDIACION PROPUESTA Total general %

EIZACCATSICCZ)/QS VIRTUALES POR ANALISIS 197 1 198 10%
BANCO DE CHILE 69 98 167 8%
BANCO DEL ESTADO DE CHILE 38 26 1 65 3%
TANNER SERVICIOS FINANCIEROS S.A. 8 29 37 2%
BANCO SANTANDER CHILE 24 8 32 2%
SCOTIABANK CHILE 42 3 5 50 2%
BANCO DE CREDITO E INVERSIONES 17 12 29 1%
ITAU CORPBANCA 18 7 3 28 1%
i?cC)I(?IaADIg:ROFESIONAL SARAKI 16 1 17 1%
BANCO DE CREDITO E INVERSIONES 8 6 14 1%
BANCO SANTANDER CHILE 13 13 1%
BANCO INTERNACIONAL 4 9 13 1%
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA 8 3 11 1%
BANCO BICE 2 9 11 1%
BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS

S A 11 11 1%
BANCO FALABELLA 9 1 1 11 1%
\Fj:EI;\IATg ﬁACIONAL CIA DE SEGUROS DE 1 5 4 10 0%
COPECS.A. 2 3 5 10 0%
HOSPITAL CLINICO DEL SUR SPA 8 2 10 0%
BANCO ITAU CHILE 5 5 10 0%
OTRAS 509 186 633 1328 64%
TOTAL 796 620 659 2075 100%

Fuente: Cuadro de Tipo de Prdcticas por periodo UEE.

MEMORIA
ANUAL 2022




N
SUBERCASEAUX
INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

MECANISMOS DE APOYO A LA EMPLEABILIDAD
CONVENIOS CON EMPRESAS PARA PRACTICAS ANO 2022

Los convenios de colaboracién para practicas y empleabilidad son una herramienta que potencia la vinculaciéon con
empresas que entregan vacantes de practica y empleo para estudiantes y titulados IGS. Los convenios vigentes al afio
2022 son los siguientes:

- Banco del Estado de Chile
Banco de Chile

- Banco Santander

- Banco de Crédito e Inversiones
- Banco Internacional

« Banco ltau

- Caja de Compensacion La Araucana
Codesser - Sercotec

Financiera FORUM

Centro de Negocios Digitales
Santiago Innova

» CorpArauco

Clinica Alemana de Temuco S.A.
« Renta Nacional

» Bupa

CICLO MUNDO LABORAL

“Mundo Laboral” es una campaia de la Unidad de Egresados y Empleabilidad que realiza cada semestre por periodos
de 2 a 3 meses que incluye infografias, charlas de empresas y cdpsulas de experiencias de titulados, con diferentes
tematicas del mercado laboral como rubros, areas de trabajo, cargos de entrada, nivel de remuneraciones, tasas de
empleabilidad, entre otros, con el objetivo de acercar el mundo laboral a los estudiantes de todas las sedes.

Infografias: Durante el mes de junio de 2022, se publicé en diferentes canales como mailing a estudiantes, “Avisos y
novedades”de IEBVirtual, y redes sociales como LinkedIn, Facebook e Instagram, las siguientes tematicas del mercado
laboral:

« Cargos Financieros

« Elaboracion de CV

« Construccion del Pitch Laboral

- Canales de Busqueda de Empleo

Capsulas de Experiencias Laborales de Tituladas IGS: Durante los meses de agosto y septiembre, la Unidad de
Egresados y Empleabilidad realiz6 publicaciones de video grabaciones de estudiantes tituladas de las distintas
sedes y carreras, que potenciaron el conocimiento del mundo laboral en las diferentes areas de las finanzas, y la
empleabilidad femenina, como referentes de éxito profesional.
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NOMBRE CARRERA SEDE ANOTITULACION CARGO EMPRESA MENSAJE
Geraldine Cooperativa Me siento
. . . . totalmente
Carolain Ingenieria L Ejecutiva de Ahorro
. . Concepcién 2022 . 5 preparada para
Sanhueza | Financiera Comercial y Crédito
. desenvolverme en
Gonzalez Coopeuch
este rubro.
Siempre perseguir
Macarena Ejecutiva tus suenos, y
Andrea Ingenieria Vifa del de Cuentas aunque estés
Guerra Financiera Mar 2022 Centro de Banco BCI cansada, todo
Santibanhez Negocios esfuerzo tiene su
recompensa.
Lo mas importante
fue mantener
Margarita | Técnico en Ejecutivo la confianza en
Andrea Operaciones . Back Office Robert mi misma, junto
. . Virtual 2018 .
Campos Financierasy Depto Bosch S.A. | perseverancia para
Navarro Bancarias Comercial insertarme con
éxito en el campo
laboral.
Con constancia,
. . Athenea .
Javiera Ingenieria En . perseverancia
. - - Logistics
Ignacia Administracién Subgerente y confianza en
. Rancagua 2021 - and .
Rodriguez | De Empresas de Finanzas ) ustedes mismos
. : Operations .
Alfaro Financieras podran llegar al
SPA ‘s
éxito.
Mi carrera es
una herramienta
Yanet .
Contador de . que me permite
Yarela N Inversiones .
Empresas Temuco 2021 Duena trabajar de forma
Bravo . . Bravo spa . .
} Financieras independiente
Saravia . .
y manejar mis
tiempos.
Andrea Los invito a seguir
o . . en su formacién
Paz Tecnico Santiago 2022 Ejecutiva Banco Continuaya que en
Baltra Financiero 9 de Cuentas | Santander . yag .
Ruiz cualquier trabajo es

un requisito.

MACARENA GUERRA - SEDE VIFLA DEL MAR

YANET BRAVO - SEDE TEMUCO

Margarita Campos - SEDE VIRTUAL

JAVIERA RODRIGUEZ - SEDE RANCAGUA

AMDREA BALTRA - SEDE SANTIAGO
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Charlas de Empresas

Diversas empresas apoyan el conocimiento del mundo laboral hacia nuestros estudiantes en las diferentes sedes. El
ano 2022 participaron Trabajando.com desde Santiago y Copec S.A. desde Sede Concepcidn.

PORTAL DE EMPLEOS IGS: https://isubercaseaux.trabajando.cl/

El Portal de Empleos IGS es uno de los beneficios exclusivos para estudiantes, egresados y titulados IGS, cuyo objetivo
es apoyar su insercién y movilidad laboral en el mercado, potenciando su desarrollo profesional.

ACCEDE ATU CUENTA

ezt |

-
SUBERCASEAUX
INSTITUTO DE BANGA ¥ FINANZAS

INICIO ‘ \OFERTAS EXGLUSMAS ‘ OFERTAS GOMPARTIDAS | PRACTICAS ‘ OFERTAS PART TIME ‘ EMPRESAS EN CONVENIO

Tus iitimas bisquedas: finanzas finanz:

Seleceione Region ~ | Escribe carge o palabra clave

Ofertas de Empleos

OFERTAS EXCLUSIVAS

Ejecutivo (a)
Banco de Chile

ana de Santiage: Santiago Noticias
ue vivan 3 ransiormacidn, impulsen (s innovacién, se adspten dgimente a los cambios y
s/S0mas uns crganizacion oue = 2a0ts Y uve s,

£C6mo ser un buen fider?

Analista Pago Proveedores
BC Global jetrapaiitans ¢e Santiage: Santiago

En este Portal los estudiantes y titulados postulan a las vacantes de practica y empleo, y los empleadores realizan el
registro y seguimiento de ofertas laborales de manera gratuita.

Contiene ofertas de practica y empleo part-time y full time exclusivas para estudiantes y titulados del Instituto y
consolida las ofertas laborales que publican en Trabajando.com las instituciones bancarias, financieras y otras
empresas dentro de las areas financieras y contables.

Durante el afio 2022, se publicaron un total de 403 ofertas de practica y empleo (223 més que el aflo 2021), donde
el 76,7% fueron publicaciones de empleo (309) y el 23,3% de practica (94). Esto es, dado que las ofertas de practica
son gestionadas directamente por los Coordinadores de Desarrollo Profesional desde sedes. El 89% de las ofertas
pertenecian a la Regidn Metropolitana, y de éstas, la cantidad de vacantes es de 1.174, y 3.260 postulaciones.

Distribucion de ofertas por tipo de vacantes 2022

Practica: 23,33%
Il Empleo: 76,67%

Fuente: Ofertas Exclusivas Portal de Empleaos IGS 2022
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El Portal de Empleos mantiene en la actualidad 5.247 registros de usuarios de las diferentes regiones entre estudiantes
y titulados (724 més que el ano 2021), siendo la Regién Metropolitana un 66% del total (3.490 usuarios), seguido de
Lib. Gral. Bdo. O’'Higgins con un 11% (568 usuarios), La Araucania con un 8% (405 usuarios), Bio-Bio con un 6% (306

usuarios) y finalmente Valparaiso con un 6% (298 usuarios).

LINKEDIN ALUMNI E INSTITUCIONAL IGS

LinkedIn es la principal herramienta de networking laboral y profesional. La Unidad de Egresados y Empleabilidad
administra la red institucional en conjunto con la Unidad de Comunicaciones a través del LinkedIn Alumni, con el
objetivo de ser una plataforma de comunicacién con estudiantes, egresados, y titulados IGS y formar una comunidad

activa.

Durante el ano 2020 el LinkedIn Alumni llegd a 2.577 titulados y estudiantes, mientras que el LinkedIn School, alcanzé

la cifra de 13.336 miembros en la comunidad.

Configuracion del perfil publico
Ta controlas tu perfil y puedes restringir lo que se muestra en motores de busqueda y otros servicios fuera de
LinkedIn. Los usuarios que no hayan iniciado sesién en LinkedIn veran tu perfil completo o solo una parte como

se muestra a continuacion

SUBERCABEAUX
INSTITUTO DE BANCA
¥ FINANZAR

-

>

suBEneasgAuE

Instituto Guillermo Subercaseaux - Alumni
Red de Egresados Institute Guillermo Subercaseaux
Area metropolitana de Santiago

3 mil sequidores - Mas de 500 contactos

,& °

Editar la URL personalizada

Personaliza la URL para tu perfil.

www.linkedin.com/in/instituto-guillerm... Z

Editar contenido
Este es tu perfil publico. Actualiza el perfil
para medificar las secciones.

e
(_ Editar contenido )

Editar visibilidad

Puedes elegir como ven tu perfil los usuarios
que no han iniciado sesién en LinkadIn. Los
limites que estableces aqui influyen en cémo
aparece tu perfil en motores de busqueda
insignias del perfil y servicios autorizados
como Outlook.

Mas informacion

Visibilidad pablica activado O

de tu perfil

Linkedin Alumni: https://www.linkedin.com/in/instituto-guillermo-subercaseaux-alumni-086636186/

. hA@D

SUBERCASEAUX

Instituto Guillermo Subercaseaux
Comunidad 1G

( + Siguiendo ) Ir al sitio web &' IZ:: Més :ﬁl

Publicaciones

Inicio Mi empresa Acerca de Empleos

Antiguos alumnos

»

Videos

Link School: https://www.linkedin.com/school/instituto-guillermo-subercaseaux/mycompany/?viewAsMember=true
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De acuerdo a los contactos adscritos a la red, el sector donde trabajan estd distribuido de la siguiente manera:

Sector Total de seguidores

Banca 3204
Servicios financieros 838
Ensenanza superior 450
Venta minorista 372
Contabilidad 357
Intermediacioén crediticia 345
Formacién profesional y coaching 333
Seguros 327
Servicios de Tly consultoria de Tl 264
Asesoria y servicios empresariales 209
Servicios de recursos humanos 185
Administracion gubernamental 177
Construccion 153
Telecomunicaciones 152
Servicios de alimentos y bebidas 147
Servicios publicos 130
Sector inmobiliario 125
Transporte, logistica, cadena de suministro y almacenamiento 108
Fabricacion de vehiculos motorizados 104
Servicios al consumidor 102
Banca de inversiones 101

FERIA LABORAL FINANCIERA IGS

Feria
2 LABORAL
oa | FINANCIERA

VIRTUAL 2022

21:25

noviembre
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« Home: https://ferialaboralfinancieraigs.trabajando.cl/
» Objetivo: La feria es un evento vincular cuyo objetivo fundamental es conectar a demandantes relevantes del
ambito financiero con estudiantes y titulados de IGS, para articular ofertas de practica y empleo que favorezcan la
empleabilidad y el desarrollo profesional de nuestros estudiantes y titulados.
» Fecha realizacion: entre el lunes 21 y viernes 25 de noviembre.
- Beneficiarios: Estudiantes, Egresadas/os, Tituladas/os, Comunidad IGS.
« Visitas totales al portal de la Feria Virtual: 9.774 visitas durante los 5 dias.
» Foco: Para el aio 2022, el foco estuvo en la sensibilizacién de la comunidad IGS bajo la perspectiva de género, por
tanto, tuvo como sello “Construyendo Equidad”.
» Formato: La Feria Laboral se realizé a través de la plataforma especializada para este fin en conjunto a Trabajando.
com, quien es el mismo proveedor del Portal de Empleos IGS. Conté con el apoyo de diversas instituciones a través
de patrocinadores, colaboradores empresas, quienes apoyaron el evento a través de charlas sobre temas financieros
y de equidad de género, y empleadores que aperturaron vacantes de practica y empleabilidad para estudiantes y
tituladas/os.
« Patrocinadores, Colaboradores Empresa, Empleadores:

Patrocinadores: 5

- Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras (ABIF)

- Servicio Civil (Empleos Publicos y Practicas para Chile)

- Asociacién Nac ional de Cooperativas de Chile (COOPERA)

- Asociacién de Empresas de Valparaiso (ASIVA)

- Red de Mujeres de Alta Direccién (REDMAD)

Colaboradores Empresa: 9

- Banco BICE

- Banco Internacional

- Banco de Chile

- Banco Itau

- Banco Estado

« Grupo Security

- Falabella Financiero

 Consorcio

- Ossandon Auditores Consultores Ltda. Vifa del Mar

Otras instituciones que apoyaron: 6

- Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG)

- Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

- Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE)

- Corporacién de Fomento de la Produccién (CORFO)

- Fintual /Fintech

- Titulado Alejandro Teuber - Gerente Banking Itau

Empleadores: 43

« Ingenieria y Construccién Austral SpA

- CAJA 18 SEPTIEMBRE

- AFP HABITAT

« Adecco

- Emprende Inteligente

« Forum Servicios Financieros S.A

- Cencosud Scotiabank

- Tanner Servicios Financieros S.A.

- Consultora Mi Perfil Laboral

- Asset Services Chile Spa
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« Visitas totales al portal de la Feria Virtual: 9.774 visitas durante los 5 dias.
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Finix Group

« Clinica Bupa Santiago

+ Banco Internacional

Ideal S.A

- HR Burotemps Empresa de Servicios Transitorios Limitada
« SIMMA

Renta nacional compania de seguros de vida

« SUPPORT MEDICAL SPA

- Cuerpo Militar del Trabajo

Estacionamientos Saba

- Consultora Mi Perfil Laboral

« SERVICIOS FINANCIEROS PROGRESO SA
Banco Ripley

- ECONTA

- JOSE TOMAS URMENETAY CIA LTDA
GLOBAL JOBS

» Aptec

- Global Consulting SA

Icafal Gestion S.A.

- Wherex

- Banco de Chile

Banco Itau

- Banco Falabella

- Banco Estado

Grupo Security

- Consorcio

- Banco Bice

Autofin

- Becton Dickinson

- Graffon

Corporacién Educacional Nueva Aurora de Chile
- CRECER FACTORING S.A
- People Go

» Registro de Usuarios:
« 335 usuarios registrados (estudiantes, egresados y titulados que postulan a ofertas)

+ 61,2% es de sexo femenino, 34,9% masculino y 3,9% no especificado

» N° de Empresas, Ofertas, Vacantes y Postulaciones IGS: 43 empresas exclusivas registradas en la Feria Virtual, con

183 empleos (38,5%) y 293 practicas (61,7%), 475 vacantes y 750 postulaciones.

« Ciclo de Charlas y Talleres: Se organizé un ciclo de 19 charlas con tematicas financieras, de equidad de género, mas

2 charlas en la ceremonia de inauguracion, y 10 talleres de empleabilidad y emprendimiento, donde asistieron mas
de 1.000 personas durante una semana. Para las charlas, se plantearon las tematicas a las empresas colaboradoras y
patrocinadoras, y para los talleres de empleabilidad y emprendimiento, se contraté los servicios de la Consultora Mi

Busqueda. Ademas, se realizd un sorteo entre los asistentes a los talleres, que constaba de 3 sesiones de coaching de
empleabilidad.
« Se Inscribieron 461 personas de RUT Unico, donde el 60,3% fueron estudiantes y 33% egresados/titulados. La sede

con mayor nimero de inscritos fue Sede Santiago con el 34,5% del total, seguida por Sede Concepcién con el 33,4%
del total.
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» Asistentes por dia:

DIA N° ASISTENTES
Lunes 21 nov 364
Martes 22 nov 160
Miércoles 23 nov 175
Jueves 24 nov 170
Viernes 25 nov 195
TOTAL 1064

- Tematicas de Charlas:

CHARLAS FINANZAS Y EQUIDAD DE GENERO

"Estadisticas de Empleabilidad con enfoque de género" - Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

"Programa Buenas Practicas Laborales con Equidad de Género" - Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Géne-
ro (SERNAMEG)

"Politica de Diversidad e Inclusion (Sello Pride Connection)” - Banco Itau

"Mercado de Inversiones" - Grupo Security

Conversatorio de Mujeres de Alta Gerencia: "El camino hacia puestos de liderazgo" - Red de Mujeres de la Alta
Direccion (REDMAD)

"Practicas en el Sector Publico" - Practicas para Chile Servicio Civil

"Cultura y Género" - Banco BICE

"Ciberseguridad" - Banco de Chile

"Politicas Publicas para el fomento del empleo femenino" - Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo (SENCE)

"Seguridad en los medios de pago” - Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras (ABIF)

"Mundo de los Seguros" - Grupo Consorcio

"Rol Social y Financiero de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en Chile" - (Asociacion de Cooperativas de Ahorro
y Crédito) COOPERA

Conversatorio de Tituladas IGS: "Trayectorias Laborales"

"Empleo en el Estado y Vocacién de Servicio" - Empleos Publicos Servicio Civil

Charla experiencia titulado 1GS

"Plan de Apoyo Integral "Vamos Mipyme" para reactivacién del sector" - Banco Estado

"El auge de la banca digital" - Falabella Financiero

Industria Fintech, Innovacién y Mercado Laboral - Fintual

"Estrategia de Sostenibilidad Banco Internacional” - Banco Internacional

"PYME y Concursos Publicos" - Corporaciéon de Fomento de la Produccién (CORFO)

"Principales desafios en las Auditorias Financieras y Tributarias en Chile" - Ossandén Auditores Consultores
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« Tematicas de los Talleres:

TALLERES DE EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO

Taller 1: "Busqueda de empleo y/o practica profesional en el mercado actual”

Taller 2: "Autoconocimiento y construccién de marca personal”

Taller 3: "Propuesta de Valor en base a tu objetivo profesional”

Taller 4: "Curriculum vitae aprueba de ATS y VideoCurriculum"

Taller 5: "LinkedIn y Networking"

Taller 6: "Procesos de seleccion y entrevistas por competencias”

Taller 7: "Comunicacion Efectiva y Pitch"

Taller 8: "Storytelling Estratégico para Entrevistas y Entorno Laboral"

Taller 9: "Emprendimiento con propdsito”

Taller 10: "Principales herramientas para emprender"

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO DE TITULADOS

Los mecanismos consisten en:

« Aplicacion de encuestas de seguimiento de titulados de caracter anual a través de las cuales se contacta a las 3
ultimas cohortes de egreso para la actualizacion de sus datos, determinar su movilidad laboral e identificar a aquellos
que eventualmente podrian no estar trabajando y de esta forma, apoyar su empleabilidad.

« Aplicacidn de encuestas de caracter anual a recién titulados de manera de determinar las caracteristicas de empleo
que realizan al momento de la titulacion (Encuesta de Empleabilidad de Titulados).

Estos mecanismos tienen una cobertura promedio 79% de encuestados en ceremonia de titulacion en los ultimos 5
anos, y a cohortes de egresos anteriores, se registra un promedio de 37,5% de respuestas.

Cohorte de Egreso 2020 2021 2022

% Cant. % Cant. % Cant. %

Titulados de la Cohorte

Seguimiento afno 2018

Seguimiento ano 2019

Seguimiento ano 2020

Seguimiento afo 2021

Seguimiento afo 2022

Fuente: Seguimiento de titulados por cohorte de egreso UEE.
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LEY 21.369 / Regula el Acoso Sexual, la Violencia

y la Discriminacion de Género en el ambito de la
Educacidon Superior.

‘ Q) E Construyendo

§ EQUIDAD

SUBERCASEAUX

INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS
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IMPLEMENTACION LEY 21.369
INSTITUTO GUILLERMO SUBERCASEAUX

Vicerrectoria Académica

A continuacién presentamos todas aquellas iniciativas y actividades realizadas durante el afio 2022, que contribuyeron
alalmplementacién de la Ley 21.369, realizadas por el equipo interno y aquellas que se enmarcan en la ejecucion del
Proyecto FDI sobre Equidad de Género del IGS cédigo IEB21101 denominado “Incorporar perspectiva de género en la
comunidad educativa IGS, mediante la elaboracién de casos, material educativo y acciones concretas con perspectiva de
género, de modo de fortalecer la cultura de integridad institucional y en beneficio de una mejor insercién laboral de las y los
estudiantes” de la convocatoria Fondo de Desarrollo Institucional codigo IEB21101 del Instituto Profesional Guillermo
Subercaseaux.

En el marco de lo realizado por el equipo interno cabe senalar que se realizaron las siguientes iniciativas:

- Creacion y entrada en vigencia de “Politica Integral Respecto del Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacion de
Género” para la comunidad Instituto Guillermo Subercaseaux.

- Implementacién de Estrategia de comunicacion para difundir “Politica Integral Respecto del Acoso Sexual, la
Violenciay la Discriminaciéon de Género” para la comunidad IGS, Estudiantes, Docentes y Colaboradores.

- Conformacién del Comité de Diversidad del Instituto Guillermo Subercaseaux.

- Diseno e implementacién de la Estrategia y Plan de Comunicacién “Construyendo Equidad de Género Ley 21.369"
para difundir todas las acciones asociadas a la implementacion de la Ley 21.369.

En cuanto a las actividades realizadas al alero del Proyecto FDI sobre Equidad de Género, cabe destacar que la
primera que se realizé para dar inicio al proyecto fue el disefio e implementacion de un Diagnéstico Institucional
sobre las Relaciones de Género en el Instituto. Este diagndstico permitié identificar las barreras para la incorporacion
y transversalidad del enfoque de Género, y con ello identificar los mecanismos para el fomento de la igualdad y
equidad de Género.

A partir de dicho diagnéstico se disefiaron e implementaron una serie de actividades en el periodo académico 2022-1
para la comunidad IGS conformada por estudiantes, docentes y colaboradores con el objetivo de contribuir a disminuir
las barreras identificadas. A continuacion, se visualiza un resumen de la participacién de la comunidad por actividad:

Actividades Estudiantes Docentes Colaboradores
ACTIVIDADES TRANSVERSALES

Conformacion Colectivo Equidad Sede Concepcidn:
1 Encuentro con Rectoria y Unidad de Acompafamiento 5 0 6
Estudiantil

Mesas de trabajo por estamentos y sedes: Equidad de

2 Géneroy Ley 21.369 12 12 14
Encuentro Rectoria - Estudiantes Sede - Unidad de
3 Acompanamiento Estudiantil Sede Temuco: compromiso 15 0 8

institucional con la Equidad de Género

Socializacion de canal OIRS y Politica Integral respecto del
4 Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacion de Género 27 1 2
estudiantes Vifa del Mar
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Actividades Estudiantes Docentes Colaboradores
CAPACITACIONES

Principios y nociones basicas de Género - Matriztica / Claudia

5 . . 0 0 16
Dides y Carolina Carvallo

6 Capacitacion de Género - Matriztica / Claudia Dides 0 75 115
Ley 21.369 Acoso Sexual, Discriminacién y Violencia de

7 Género en Educacion Superior - Lexway / Andrés Pumarino 0 0 12
y Dafne Ulloa

8 Capacitacion Ley 21.369 - Lexway / Andrés Pumarino 0 60 2

9 Taller Proxémica - Joyce Hagelin 0 68 27
Capacitacion en Género y Politicas Publicas - Seremi de la

10 Mujer y la Equidad de Género Regién del Biobio / Claudia 0 6 28
Pinto

ACTIVIDADES TRANSVERSALES

- Charla: “Educacion y Equidad de Género: Un recorrido 9 0 21
Histérico” - Maria Gabriela Huidobro

12 Charla sobre Género - Matriztica / Claudia Dides 267 0 0

13 Jornada “Convivencia, Respeto y Didlogo en Sociedad” 32 2 112

14 C_harla ’ Quien te quiere, te respeta” (prevencion de la >4 0 0
violencia en el pololeo)

15 Conversatorio Sede Vifia del Mar: “Rol de la Mujer en el 2 3 7
Trabajo con foco en Equidad de Género”

16 Feria Laboral IGS con enfoque en Perspectiva de Género 2022 278 9 11

A continuacion, se describen las actividades realizadas en el marco de la implementacion de la Ley 21.369:

I. Conformacion Colectivo Equidad Sede Concepcién: Encuentro con Rectoria y Unidad de Acompafhamiento
Estudiantil.

Durante el afio 2022, y a partir de las actividades desarrolladas en torno a la tematica de Equidad de Género en el
marco de la ejecucion del Proyecto FDI sobre Equidad de Género del IGS cédigo IEB21101, en la Sede Concepcién
se conforma un colectivo de estudiantes, que en conjunto con las y los docentes, se encargan de difundir todas las
instancias de encuentro en torno a esta y otras tematicas de vida estudiantil.

Instancias:

+ Reunién Colectivo - Unidad de Acompafamiento Estudiantil. Fecha 18 de octubre 2022.
« Reunioén Colectivo - Unidad de Acompafamiento Estudiantil. Fecha 07 de noviembre 2022.
« Reunién Colectivo - Unidad de Acompaiamiento Estudiantil - Rectoria. Fecha 07 de diciembre 2022.

Il. Mesas de trabajo por estamentos y sedes Mesas de trabajo por estamentos y sedes: Equidad de Género y
Ley 21.369.

En el marco de la ejecucién del Proyecto FDI sobre Equidad de Género del IGS cédigo IEB21101 y la implementacion
de la Ley 21.369, que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el ambito de la educacion
superior, se realizaron reuniones con los distintos estamentos que conforman la comunidad IGS (estudiantes,
colaboradores y docentes), en todas las Sedes del pais: Santiago, Vifia del Mar, Rancagua, Concepcion, Temuco y
Virtual. En estas reuniones se socializaron los canales de denuncia IGS, y se recogieron impresiones, propuestas,
reflexiones y sugerencias por parte de las y los convocados, con el fin de construir una Politica Integral respecto del
Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacién de Género. En estas reuniones participaron un total de 38 personas (12
estudiantes, 12 docentes y 14 colaboradores) entre los dias 22 de agosto y 02 de septiembre de 2022.
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o
lll. EncuentroRectoria-Estudiantes Sede-Unidad de Acompanamiento Estudiantil Sede Temuco: compromiso
institucional con la Equidad de Género.

En el marco de la ejecucién del Proyecto FDI sobre Equidad de Género del IGS cédigo IEB21101 y la implementacion
de la Ley 21.369, que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el ambito de la educacion
superior, el Comité de Rectoria y la Unidad de Acompanamiento Estudiantil, realizaron una visita a la sede Temuco para
llevar a cabo un encuentro con las y los estudiantes delegados. En la instancia, llevada a cabo el dia 05 de diciembre del
2022 alas 11.00 horas, se socializaron los canales de denuncia IGS y se destacé el compromiso institucional respecto
a procurar que el instituto se consagre como un espacio seguro y libre de acoso sexual, violencia y discriminacién de
género. En la actividad participaron 23 personas (15 estudiantes y 08 colaboradores).

IV. Socializacién de canal OIRS y Politica Integral respecto del Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacion
de Género estudiantes Vifia del Mar.

En el marco de la ejecucién del Proyecto FDI sobre Equidad de Género del IGS cédigo IEB21101 y la implementacion
de la Ley 21.369, que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el ambito de la educacion
superior, se realizaron reuniones con los distintos estamentos que conforman la comunidad IGS (estudiantes,
colaboradores y docentes), en todas las Sedes del pais: Santiago, Vifia del Mar, Rancagua, Concepcién, Temuco y
Virtual. En estas reuniones se socializaron los canales de denuncia IGS, y se recogieron impresiones, propuestas,
reflexiones y sugerencias por parte de las y los convocados, con el fin de construir una Politica Integral respecto del
Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacién de Género. En estas reuniones participaron un total de 38 personas (12
estudiantes, 12 docentes y 14 colaboradores) entre los dias 22 de agosto y 02 de septiembre de 2022.

V. Programa de Capacitacion

CONSULTORA /

RELATOR DESCRIPCION MODALIDAD HORAS PUBLICO
P_rlnqplo’sy Capacitaciéon que se realizé al equipo gestor del Proyecto FDI sobre Equidad
nociones basicas . ) - . -

. de Género para entregar nociones basicas del Género, en donde se revisaron . 16

de Género - Presencial
P los siguientes temas: colaboradores

Matriztica / Casa central 20 .

Claudia Dides y (Fquipo gestor
- Cultura patriarcal y el género, una mirada desde Matriztica Proyecto FDI)

Carolina Carvallo . . .
- Derechos humanos y diversidad, humanizando nuestro presente

Capacitaciéon que se realizdé de forma presencial en cada Sede del Instituto
reuniendo a docentes y colaboradores. La capacitacién estuvo conformada
por 2 instancias de 3 horas cada una en donde se revisaron los siguientes
contenidos: 75 docentes

Capacitacion de 1° sesion:

Género - Nociones de Género Presencial en
Matriztica / - Identidades y diversidades cada Sedey 6
Claudia Dides - Masculinidades casa central
2 .sesién.: | 75 docentes
- Violencia de Género
- Sesgos inconscientes
- Ilgualdad y Equidad de Género
Ley 21.369

Acoso Sexual,
Discriminacion

El objetivo de la capacitacion fue:

y Violencia - Conocer conceptos esenciales en materia de violencia y acoso sexual
de Género - Identificar responsabilidades institucionales acorde a la ley 21.369 8
en Educacién - Revisar la pertinencia y funcionamiento del modelo de prevencion Virtual 15
. L AR . colaboradores
Superior - Conocimiento de la normativa interna respecto a la materia que trata esta
Lexway / Andrés ley la cual deberd ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo y
Pumarinoy Dafne | cualquier otro instrumento celebrado por la institucion.
Ulloa
s el El objetivo de la capacitacion fue:
Capacitacion Ley ) . . . . L
21.369 -Generar y potenciar capacidades de cuidado y autocuidado en la interaccion
iy . con pares y estudiantes en el contexto del acomparnamiento y fortalecimiento )
Lexway / Andrés X A X R Virtual 1,5 60 docentes
) integral de nuestra comunidad educativa IGS conforme a los tiempos que
Pumarino . L
corren, y donde sabemos que les serda de mucha utilidad para vuestro
desarrollo profesional en diversos contextos formativos.
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CONSULTORA / < -
RELATOR DESCRIPCION MODALIDAD HORAS PUBLICO
El objetivo del taller fue hacer conscientes a las y los participantes de como la
o d|sFanC|§’entre los cuerp,os sociales (seres humanos) pue<.:{e definiruna reIagon 27 colaboradores
Taller Proxémica | o situacion dada, enfocandonos en resguardar el espacio personal. Al mismo Presencial en
Joyce Hagelin tiempo, se pretendid recordar y entender que parte de su relacién con las y cada Sede 15
los estudiantes, es por medio del lenguaje no verbal y que deben observar y !
tomar conciencia de aquello que comunican. Y, por ultimo, se brindé algunas d
herramientas para manejar situaciones dentro y fuera de la sala de clases, en 68 docentes
relaciéon con la proxémica.
C’apaﬂtacw?‘en El Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, realiza capacitacion a docentes
Género y Politicas laboradores IGS, con el fin de abordar teméticas relacionadas al Géner:
Pablicas y colaboradores IGS, con e e abordar temticas relacionadas al Genero, Virtual 3 19 colaboradores
. . Politicas publicas y el mundo de la educacion. La capacitacion considera
Seremi de la Mujer P .
- abordar las tematicas en 2 médulos,
y la Equidad de
5 Regid | . o .
Ggir:)e;;()) /i:%;c::jge 1. Desigualdades en el ambito educativo. 6 docentes. )
! 2. Comunicacion sin estereotipos de género. ) Sede Concepcion
Pinto Presencial 3
9 colaboradores
Sede Concepcion

VI. Difusién y Sensibilizacion

ACTIVIDAD
/ ENTIDAD /
RELATOR

DESCRIPCION

PUBLICO

Roberto Polanco

Y para el cierre se realiz6 charla virtual “Conviviendo en comunidad, desde la comunicacion
asertiva”realizado por el Psicélogo Roberto Polanco.

Charla“Educacion . . . . .
. En la charla se realizé una revision breve de las raices culturales del estereotipo femenino que,
y Equidad istori j j i j 9 estudiantes
de Género: histéricamente, alejaron a las mujeres de los puestos de poder, para luego revisar a esas mujeres
Un recorrid;) que lograron romper barreras.
i La exposicion estuvo a cargo de la Doctora en Historia Maria Gabriela Huidobro, profesora Virtual
Historico' . - . . . . L
) . de Historia y Geografia, Doctora en Historia, Decana de la Facultad de Educacion y Ciencias
Maria Gabriela ) . B . s [ "
Huidobro Sociales de la Universidad Andrés Bello. Autora del libro “El imaginario de la Guerra de Arauco’, 21
y editora de los libros “De reinas y plebeyas. Mujeres en la Historia”y “De heroinas, fundadoras y colaboradores
ciudadanas. Mujeres en la Historia de Chile".
Charla sobre . . . . .
. Charla abierta que se realiza de forma presencial convocando a estudiantes de todas las Sedes, Presencial
Género s . . . . ., ” .
L. . en donde se tratan los temas “Género, identidades y violencia de Género”. en cada 267 estudiantes
Matriztica / Claudia
A Sede
Dides
Jornada Jornada denominada “Convivencia, Respeto y Dialogo en Sociedad” los dias 28 y 29 de Presencial 112
“Convivencia, septiembre de 2022, cuyo objetivo es trabajar entre todas y todos en restaurar los lazos sociales on cada colaboradores
Respeto y Dialogo | de convivencia, didlogo, respeto, toleranciay amistad civica en el marco del trabajo con Vertebral
A ” . X R DR X Sedey casa
en Sociedad (Consejo de Rectores de Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica Acreditados). 2d
central, ocentes

cierre virtual

32 estudiantes

Charla“Quien te
quiere, te respeta

”

Esta actividad se llevé a cabo el dia 18 de octubre a las 18.00 horas, via Teams, con una duracion
de 90 minutos. La charla fue abierta a todo publico, y lleva por nombre “Quien te quiere, te
respeta” La instancia conto con la asistencia de estudiantes, docentes y colaboradores IGS.
Contenidos:

nueva ley de Equidad de Género y su implementacién en las organizaciones
« Insercion laboral y brechas de equidad de género y reclutamiento de personal

(prevencion de . .
; . + Género, roles y estereotipos.
la violencia en el ) . h . . - . " .
ololeo) - Fendmeno de la violencia en el pololeo (Causas, manifestaciones, modelos explicativos, mitos Virtual 24 estudiantes
P y consecuencias).
Constanza N
Benvenuto « Relaciones Sanas.
« Técnicas de adecuada escucha.
La exposicidn estuvo a cargo de la trabajadora social Constanza Benvenuto, perteneciente a la
Fundacién Honra.
La actividad se realizé el dia 14 de noviembre, en Sede Vina del Mar de forma presencial, en el
Hotel Novotel ubicado en Calle 6 Norte, 745, Vifia del Mar, con transmision simultanea via Teams 7 colaboradores
a sedes IGS.
Temas tratados:
Conversatorio“Rol | - Evolucién de la incorporacion de la mujer en el trabajo
dela Mujerenel | -RoldelaMujeren el Trabajo, su desarrollo y desafios: ) 3 docentes
. - Lo . AP . Presencial y
Trabajo con foco o Historia, experiencias y anécdotas en el trabajo (historia propia) virtual
en Equidad de o Como visualizan el rol de la mujer en el trabajo en los préximos afios

Género” o Dificultades que vivieron

- Apoyo y Rol del Estado en politicas publicas y gestion de apoyo al trabajo y los desafios de la 22

estudiantes
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ACTIVIDAD
/ENTIDAD /
RELATOR

DESCRIPCION

MODALIDAD

PUBLICO

Feria Laboral IGS
con enfoque en
Perspectiva de

Género 2022

La Feria Laboral es un evento vincular cuyo objetivo fundamental es conectar a
demandantes relevantes del ambito financiero con estudiantes y titulados de IGS, para
articular ofertas de practica y empleo que favorezcan la empleabilidad y el desarrollo
profesional de las y los estudiantes y titulados.

Para este ano 2022, el foco estuvo en la sensibilizacion de la comunidad IGS bajo la
Perspectiva de Género, por tanto, tuvo como sello “Construyendo Equidad”. Conté con
el apoyo de diversas instituciones a través de patrocinadores, colaboradores empresas,
quienes apoyaron el evento a través de charlas sobre temas financieros y de equidad
de género, y empleadores que aperturaron vacantes de practica y empleabilidad para
estudiantes y tituladas/os.

278 estudiantes
9 docentes

Virtual

11 colaboradores

Registros fotograficos

MEMORIA
ANUAL 2022




Nl
SUBERCASEAUX
INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

DIRECCION DE FORMACION CONTINUA
' |
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EDUCACION CONTINUA: CURSO CAJERO BANCARIO,
CAPACITACION CLIENTES CORPORATIVOS, DIPLOMADOS Y OTROS
SIMILARES

1. PRINCIPALES ACTIVIDADES

Durante el aflo 2022 la Direccion de Formacién Continua (DFC) trabajé en un nuevo modelo de negocios, dado que
los datos analizados mostraron que si bien en el primer aiio de la pandemia hubo un alza importante en el mercado
de la capacitacion en modalidad e-learning, para el segundo aiio perdié fuerza en el crecimiento, principalmente en el
modelo asincrénico; por otro lado, la demanda no se trasladé hacia lo presencial, sino mas bien el mercado en general
a nivel capacitacion via franquicia tributaria se contrajo, para las areas en las que Educacion Continua participa.

Sobre los resultados obtenidos de reportes internos y externos, mas entrevistas con actores relevantes del mercado,
se llegé a concluir que la oferta de valor que puede entregar DFC no esta en el uso de un solo tipo de modalidad, dado
gue se ha visto que si bien hoy hay mayor confianza en la capacitacién online y se valora especialmente el ahorro
en, por ejemplo, los costos de traslado de la modalidad presencial, las personas mantienen baja concentracion en la
modalidad sincrénica y en la modalidad asincrénica no es tan eficaz la transferencia de los conocimientos al puesto
de trabajo.

Porello,desde el 2022 en adelante la ofertade valor paralos clientes (personas y empresas) es entregar una capacitacion
gue tenga un mix entre las distintas modalidades, permitiendo una flexibilidad que se acomode a las necesidades y
realidades de los participantes, de modo que los fundamentos técnicos de caracter tedricos o saberes conceptuales
se impartan de manera asincrénica, y a través de talleres sincrénicos o presenciales, los participantes interacttien
directamente con expertos y puedan desarrollar ejercicios practicos, vinculdndose asi los saberes procedimentales y
actitudinales requeridos por los clientes y el mercado.

Esto permitié que todos los participantes se sientan acompanados en su proceso de aprendizaje, vinculen los
contenidos a la realidad de su puesto de trabajo y de la cultura organizacional en el caso de las empresas.

Adicionalmente, considerando que el mundo est4 cada vez mas digitalizado y rdpido, y que las personas y empresas
necesitan comprender el valor del curso para su vida laboral y personal, se implementé el modelo de Gagné en
el disefo instruccional de todos los cursos, velando por generar una experiencia de usuario que contextualice el
aprendizaje desde el inicio y le de valor al proceso.

Como resultado de este nuevo modelo, se actualizaron mas de 40 cursos de la oferta de DFC y se crearon mas de 15
cursos nuevos, lo que permitié llegar a clientes nuevos de sectores industriales no bancarios y aumentar la recompra
de clientes antiguos.

Otra actividad importante del afio 2022 fue la apertura de la oferta abierta de diplomados sumandose al de Corredor
de Seguros Generales y de Vida - el cual tuvo 3 nuevas versiones en modalidad online - dos nuevos: el Diplomado en
Transformacioén Digital en los Servicios Financieros y el Diplomado en Innovacion y Modelos de Negocios.

En cuanto a Curso de Caja, el programa online semipresencial con clases una vez a la semana, desde abril de 2022
se impartio para todas las sedes del IGS, lograndose abrir 21 cursos con un total de 300 participantes en las sedes
regionales.

Respecto de la venta de servicios relacionados a la capacitacion, durante el 2022 también se pudo ampliar la oferta
con cursos customizados para las distintas academias de formacién de las empresas socias, con el disefo de videos
y de interactivos de microlearning, y con otro tipo de recursos de aprendizaje; lo que ha permitido tener una oferta
cada vez mas integral en capacitacién.
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2. ADECUACION ORGANIZACIONAL

En funcién del cierre voluntario y programado del Instituto, DFC ha asumié el desafio de ser la unidad que permite al
IGS generar nuevos ingresos y mantener una oferta de valor para nuestras empresas socias, egresados y titulados de
carreras, y las mas de 4.000 personas anuales que se capacitan con nosotros.

Sin embargo, la contraccién econémica nacional y del sector industrial (capacitacion), afectaron los resultados
obtenidos a nivel de ingresos, y aunque se produjo un quiebre en la tendencia de los ultimos dos afos en términos del
resultado operacional, no se pudo llegar a los ingresos esperados de la unidad. Para poder resguardar el financiamiento
operacional, se debid continuar ajustando costos, principalmente a través de la reduccién del equipo, lo que llevé a
redefinir el organigrama, ajustar funciones y trabajar con un equipo a honorarios para poder realizar los materiales
docentes y de esta manera también reducir costos.

Todos estos ajustes estratégicos se realizaron con un horizonte de un afo y con foco principal en la optimizacién de los
recursos financieros, dando como resultado un Ebitda positivo al cierre del afo 2022, gracias al trabajo colaborativo
y multitarea del equipo actual DFCy al compromiso por aplicar la experiencia del IGS en formacion al desarrollo de la
capacitacién, entregando un servicio de calidad y de manera oportuna a los clientes.

3. PROGRAMAS

CURSO OPERACIONES DE CAJA Y ATENCION AL CLIENTE

Tras el redisefio de este programa en 2021 y el lanzamiento exitoso de la modalidad semipresencial en Santiago,
durante el 2022 se impartié esta modalidad en todas las regiones donde se encuentra el IGS. Adicionalmente, en la
modalidad online, se han incorporado participantes usando franquicia tributaria lo que ha permitido absorber esa
demanda.

El prestigio que tiene el Instituto en la formacion de este oficio permitio durante el 2022 llegar a empresas, bancarias 'y
no bancarias, con versiones enfocadas en distintos perfiles de desempeno y necesidades especificas de las empresas.

DIPLOMADO CORREDOR DE SEGUROS GENERALES Y DE VIDA

Este Diplomado estd aprobado por la Comision para el Mercado Financiero (CMF), para ser impartido en modalidad
online sincrénica, orientado a quienes necesiten acreditar conocimientos del comercio de seguros para luego
inscribirse en el Registro de Auxiliares del Comercio de Seguros como Corredor de Seguros Generales y de Vida,
asi como también para personas que deben revalidar su acreditacion de conocimientos. Durante el afio 2022 se
realizaron tres versiones de este programa, con un total de 121 participantes.

DIPLOMADO EN TRANSFORMACION DIGITAL DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Este Diplomado de especializacién estd dirigido a funcionarios directivos, profesionales y técnicos que trabajen
en compaiiias de cualquier tamano o futuros emprendedores que estén liderando o buscando liderar procesos de
Transformacion Digital para su vertical de negocios.

La modalidad es online asincrénica con clases sincrénicas una vez a la semana donde junto a sus compaferos y
guiados por los docentes expertos en metodologias agiles, disefan un plan de mejoramiento para la transformacion
digital de servicios financieros.

La primera version se impartio entre los meses de agosto y noviembre de 2022, con 14 participantes.

Esta oferta estaba orientada principalmente a titulados y egresados del Instituto, sin embargo, el mayor flujo de
participantes proviene del segmento empresa.
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DIPLOMADO EN INNOVACION Y MODELOS DE NEGOCIOS

Este Diplomado esta dirigido a profesionales y técnicos que tienen la necesidad de adaptarse a las nuevas exigencias
del mercado y de entregar soluciones innovadoras para los clientes y usuarios, con productos y proyectos que
agreguen valor a la organizacion. Esta dirigido a todo tipo de profesionales y emprendedores de distintos cargos y
rubros, que requieran liderar o gestionar procesos de innovacién en compafiias o start-ups entre ellos: empresarios,
emprendedores, administradores, gestores tecnolégicos o de desarrollo, gestores de servicios publicos, docentes,
investigadores, entre otros.

La modalidad es online asincrénica, con clases sincrénicas una vez a la semana donde junto a sus companeros y
guiados por los docentes expertos en innovacion, disefiaran un proyecto de innovacién a través de un Deck de
inversidn que presente las caracteristicas del modelo de negocios, la estructura y fuentes de financiamiento, y el
desarrollo del prototipo.

La primera versién se impartié entre los meses de noviembre de 2022 y abril de 2023, con 12 participantes, los cuales
en su mayoria pertenecen también al segmento empresa.

APLICACION DE HERRAMIENTAS EXCEL BASICO

Curso abierto redisefiado para quienes necesitan adquirir competencias basicas para el manejo y analisis de datos a
través de Excel, mejorando con ello su efectividad y productividad. De este curso se impartieron 4 versiones abiertas
para un total de 45 participantes.

Ademds, este programa tuvo una version para el segmento empresa haciendo uso de la franquicia tributaria.

CAPACITACION CORPORATIVA

Esta capacitacion esta orientada a satisfacer los requerimientos especificos de clientes institucionales - en el ambito
del sector bancario, financiero y empresarial - agregando valor real tanto a las organizaciones solicitantes como a los
colaboradores participantes de los diversos cursos; los programas de la Direcciéon de Educacién Continua se ofrecen
en las siguientes modalidades: presencial, e-learning sincrénica, o e-learning asincrénica.

Como se explicé anteriormente, dado el nuevo modelo, especialmente para la modalidad asincrénica es que se
ofrecen ademas talleres presenciales o sincrénicos donde el participante puede resolver dudas directo con el relator,
tener actividades grupales, repasar los conceptos mas relevantes y revisar ejemplos especificos que solicite laempresa
contratante.

PRINCIPALES PROYECTOS CORPORATIVOS

Banco de Chile
CURSOS DE CAPACITACION:

» Conceptos y Regulaciones del Negocio Bancario

« Herramientas Basicas de Ofimatica

« Herramientas de Power BI - Visualizacion de Datos
« Herramientas de Power Bl Basico-Intermedio

« Herramientas de Power Bl Intermedio Avanzado

« Mitigacion de riesgos financieros y operacionales
« Six Sigma

« Venta Consultiva

SERVICIOS DE CAPACITACION:

« Edicion de 27 Webinars
« Edicién y locucién video
« Infografias prevencién de delitos

ANUAL 2022




INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

Nl
'\ SUBERCASEAUX

Banco Estado
CURSOS DE CAPACITACION:

« Aplicacion de Estrategias de Marketing Digital para Ventas

Aplicacion de la Normativa y Legislacion Financiera en el Sector Bancario
Contabilidad en Empresas Financieras

Estrategias de Venta para Servicios, Instrumentos y Productos Financieros
Fundamentos para el Analisis Contable

Fundamentos para la Gestién de Riesgo de Crédito

Habilidades para Enfrentar el Proceso de Reclutamiento y Seleccion
Herramientas de Administracion y Control de Riesgo de Crédito
Herramientas de Aplicacién para Matematicas Financieras

Herramientas de Atencién a Clientes para Entregar un Servicio Eficiente
Herramientas de Comunicacién para Enfrentar el Mundo Laboral
Herramientas Normativas del Mercado Financiero

Herramientas para Contabilidad Financiera

Herramientas para Entregar Servicios a los Clientes

Manejo de Herramientas para la Comunicacién Efectiva con Clientes Bancarios
Mateméticas y Excel

Modelo de Admisién, Formalizacion y Seguimiento de Riesgo de Crédito
Modelo de Gestion Comercial con Clientes

Procedimientos para Andlisis de Indicadores de Comportamiento Comercial
Técnicas de Comunicacion Efectiva con Clientes

« Técnicas de Inteligencia Emocional en el Ambito Laboral

» Técnicas de Marketing para Fortalecer la Relacién Comercial con Clientes
« Técnicas de Venta y Deteccién de Necesidades de Clientes Financieros

Banco Falabella

CURSOS DE CAPACITACION:

« Aplicacion de Habilidades para la Gestién y Administracién del Tiempo
» Aplicacion de Técnicas de Negociacién para el Manejo de Conflictos

» Herramientas de Atencion a Clientes para Entregar un Servicio Eficiente
» Herramientas para la Deteccién de Billetes Presuntamente Falsos

» Técnicas y Herramientas para la Venta Consultiva

Banco Internacional
CURSOS DE CAPACITACION:

» Manejo de Operaciones de Caja en Bancos e Instituciones Financieras

Banco Ripley
CURSOS DE CAPACITACION:

« Actualizacion IFRS9 para la Clasificacién y Valoracién de Instrumentos Derivados y No Derivados
» Fundamentos de la Administracion de Riesgos Financieros y No Financieros

Banco Santander

CURSOS DE CAPACITACION:

» Manejo de Operaciones de Caja Trainee
SERVICIOS DE CAPACITACION:

» Apoyo programa Contact Center
« Desarrollo de 4 cursos
» Capsulas Emociones

Banco Security
CURSOS DE CAPACITACION:

» Manejo de Operaciones de Caja
» Manejo de Operaciones de Caja en Bancos e Instituciones Financieras
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BCl
SERVICIOS DE CAPACITACION:
» Servicio de Capacitacion (Material Audiovisual)

APL LOGISTICS CHILE SA
CURSOS DE CAPACITACION:
« Técnicas Orientadas a una Atencion y Servicio al Cliente de Calidad

Cepech SPA
CURSOS DE CAPACITACION:
» Manejo de Operaciones de Caja en Bancos e Instituciones Financieras

Clinica Dental Cumbre Apoquindo S.A
CURSOS DE CAPACITACION:

» Aplicacidon de Técnicas de Persuasion e Influencia en el Puesto de Trabajo
» Manejo de Operaciones de Caja
» Técnicas Efectivas para la Venta Consultiva

Clinica RedSalud Mayor Temuco S.A
CURSOS DE CAPACITACION:
» Aplicacidon de Herramientas Excel Basico

Cooperativa de ahorro y crédito Santa Inés Ltda
CURSOS DE CAPACITACION:
» Modelo de Admision, Formalizacidn y Seguimiento de Riesgo de Crédito

CopecS.A
CURSOS DE CAPACITACION:
» Conceptos Claves en la Valorizacién de Instrumentos Derivado

Crédito y Factoring S.A.
CURSOS DE CAPACITACION:
» Aplicacién de Habilidades para la Gestién y Administracién del Tiempo

Factoring Andes
CURSOS DE CAPACITACION:
» Aplicacién de Técnicas de Negociacién para el Manejo de Conflictos

Ministerio de Obras Publicas
CURSOS DE CAPACITACION:
« Administracién Financiera Contable para Organizaciones Administradoras de Servicios Sanitarios Rurales

Municipalidad de Cholchol
CURSOS DE CAPACITACION:
» Operaciones de Caja y Atencion al Cliente

Patagonia Factoring
CURSOS DE CAPACITACION:
» Aplicacion de Técnicas de Negociaciéon para el Manejo de Conflictos

Sociedad Concesionaria Aeropuerto Carriel Sur S.A.
CURSOS DE CAPACITACION:
» Herramientas para Entregar Servicios a los Clientes

SOCOFINS A
CURSOS DE CAPACITACION:

» Metodologias Contables para la Elaboracion de Informes e Indicadores Financieros
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4. SINTESIS DE PROGRAMAS REALIZADOS

Durante el aflo 2022 desde la Direccién de Formacién Continua del IGS se impartieron 232 cursos, en un total de 9.949
horas y con 5.006 participantes. A continuacion, se detalla la actividad desarrollada en cada tipo de programa.

PROGRAMAS REALIZADOS DURANTE EL ANO 2022

Horas N° Participantes N° Cursos
1 Programas cerrados para bancos 1.525 1.677 85
2 Programas cerrados para otras empresas 771 461 26
3 Diplomados y Cursos abiertos [1] 933 192 9
4 Operacion de Caja y Atencién al Cliente [2] 6.720 2.676 112
TOTAL 9.949 5.006 5.006

' No considera los cursos gratuitos promocionales asociados a Curso de Operaciones de Caja y Servicio al Cliente.

% No considera los cursos cerrados para empresas.
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PROGRAMACION ANUAL CARRERAS PRESENCIALES

El aflo 2022 se imparten seis carreras en la modalidad presencial con un total global en el primer semestre de 3.415%
estudiantes. Las carreras de modalidad presencial, son tres de nivel técnico y tres de nivel profesional.

Todas las carreras estan orientadas a brindar una formacion especializada en finanzas aplicadas, que es el sello
distintivo de esta Instituciéon dentro del dmbito de la educacién superior.

En la sede de Santiago se imparten todas las carreras, en jornada diurna y en jornada vespertina, distribuidas en tres
campus: Agustinas, San Martin y Huérfanos.

CARRERAS PRESENCIALES IMPARTIDAS EN EL ANO 2022 SEGUN SEDE

CARRERAS TECNICAS Santiago - Casa Central ~ VifiadelMar ~ Rancagua Concepcion Temuco
Contador de Empresas Financieras v v v
Técnico en Administracion de Empresas Financieras v v v v v
Técnico Financiero v v v v v
CARRERAS PROFESIONALES Santiago - Casa Central ~ Vina del Mar Rancagua  Concepcién Temuco
Contador Auditor con menci6n Banca e Instituciones Financieras v v v v v
Ingenieria en Administraciéon de Empresas Financieras v v v v v
Ingenieria Financiera v v v v v

TOTAL DE ALUMNOS POR SEMESTRE

Ne DE ALUMNOS CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE DE CADA ANO
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*Fuente: Sistema Académico SAC- IEBVIRTUAL y Reporte de Matricula Institucional ( PR Matricula)-sélo PRESENCIAL.
Para primer semestre y segundo semestre se informan matriculas efectivas. No considera alumnos retirados después del 30 de

abril.
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MATRICULA PRESENCIAL TOTAL

La disminucién en matricula presencial comparativamente entre 2021 y 2022, se debe a que, a raiz del cierre
programado anunciado por la Institucién en septiembre del afo 2021, durante el afio 2022 no hay admisioén de
nuevos estudiantes.

2021 2022
SEDE SEMESTRE 1  SEMESTRE 2 SEMESTRE 1  SEMESTRE 2
Santiago 2497 2015 1642 1286
Vifia del Mar 707 613 478 405
Rancagua 827 703 533 497
Concepcién 612 469 357 310
Temuco 647 566 405 373
Total 5.290 4366 3.415 2871

CARRERAS TECNICAS

TECNICO FINANCIERO

Esta carrera se orienta a formar un Técnico Financiero habilitado para integrarse especialmente en areas comerciales
de instituciones financieras, desempefando funciones de apoyo para entregar productos y servicios financieros.

También estd capacitado para prestar apoyo en areas financieras y de riesgos.

Se imparte en Santiago, Vifna del Mar, Rancagua, Concepcién y Temuco, con el fin de proporcionar una solucion
descentralizada a las necesidades de formacién de las instituciones que demandan a estos técnicos.

Durante el afio 2022, la matricula presencial nacional de esta carrera es de 99 estudiantes en el primer semestre y 58
en el segundo semestre, con la siguiente distribucion:

NUMERO DE ALUMNOS POR NIVEL DE ESTUDIO NUMERO DE ALUMNOS POR SEDE

Nivel Primer Semestre  Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 35 0 Semestre Semestre

- Vifa del Mar 2

Segun 25 1
do Temuco 6 5
Tercero 8 6 Santiago 89 52
Cuarto 3 35 Rancagua 1 0
Quinto 28 16 Concepcién 1
Total 99 58 Total 99 58

CONTADOR DE EMPRESAS FINANCIERAS

Esta carrera se orienta a formar un Contador de Empresas Financieras capaz de preparar e informar todos los
movimientos de flujos de dineros de la organizacién, mantener la debida y oportuna informacién al area de
administracién y finanzas, siendo todo esto de acuerdo a los procedimientos del Banco y la Normativa Legal Vigente.
Asimismo, con las competencias para desempenarse en las areas de contraloria, control de lavado activos/prevencion
de fraude, tesoreria y gestion de riesgos.

Durante el afno 2021, la matricula nacional de esta carrera es de 6 estudiantes en el primer semestre y 6 en el segundo
semestre, con la siguiente distribucion:
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CONTADOR DE EMPRESAS FINANCIERAS (Continuacion)

NUMERO DE ALUMNOS POR NIVEL DE ESTUDIO NUMERO DE ALUMNOS POR SEDE
Nivel Primer Semestre  Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 1 0 Semestre Semestre
Segundo 3 0 Temuco 0 0
Tercero 2 1 Santiago 6 5
Cuarto 0 5 Rancagua 0 1
Total 6 6

TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS

Esta carrera se orienta a formar un Técnico en Administracion de Empresas Financieras que posea competencias
para desempenarse en las areas de procesos operativos y en la gestion de sucursales de las empresas financieras. Es
capaz de administrar productos y servicios bancario-financieros, utilizando tecnologias especializadas para mejorar
y optimizar procesos, teniendo como foco el quehacer, la proactividad y calidad en el servicio al cliente.

Durante el afo 2022, la matricula nacional de esta carrera es de 73 estudiantes en el primer semestre y 42 en el
segundo semestre, con la siguiente distribucién:

NUMERO DE ALUMNOS POR NIVEL DE ESTUDIO NUMERO DE ALUMNOS POR SEDE

Nivel Primer Semestre ~ Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 1 0 Semestre Semestre
Segundo 32 0| | Vina del Mar 7 5
Tercero 13 0| | Temuco 61 36
Cuarto 2 39| | Santiago 1
Quinto 25 3| | Rancagua 3 0
Total 73 42 | | Concepcion 1 0

Total 73 42

CARRERAS PROFESIONALES
CONTADOR AUDITOR CON MENCION EN BANCA E INSTITUCIONES FINANCIERAS

Esta carrera se orienta a formar un Contador Auditor con mencién en Banca e Instituciones Financieras idéneo y
capacitado para utilizar informacién contable y financiera, segun la legislacién tributaria y laboral vigente, elaborar
estados financieros y ejecutar procesos de auditoria que evallen la eficacia y efectividad de los procesos de la
organizacion financiera. Ademas, tiene la capacidad de determinar y controlar los riesgos a los que se expone la Banca
y el sector financiero nacional.

Durante el afio 2022 esta carrera tiene 741 alumnos en el primer semestre y 642 alumnos en el segundo semestre.
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CONTADOR AUDITOR CON MENCION EN BANCA E INSTITUCIONES FINANCIERAS (Continuacién)

NUMERO DE ALUMNOS POR NIVEL DE ESTUDIO

NUMERO DE ALUMNOS POR SEDE

Nivel Primer Semestre ~ Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 136 0 Semestre Semestre
Segundo 254 2 Temuco 88 80
Tercero 191 21 Santiago 395 327
Cuarto 71 237 Rancagua 148 136
Quinto 26 16 Vina del Mar 66 61
Sexto 3 183 Concepcién 44 38
Séptimo 20| | Total 741 642
Octavo 135
Noveno 47 28
Total 741 642

INGENIERIA FINANCIERA

Esta carrera estd orientada a formar un Ingeniero Financiero capaz de desempefarse en areas comerciales de
instituciones financieras, desempefando funciones de gestion, administracion y supervision. También puede
insertarse en areas de productos financieros y de riesgos, realizando funciones analiticas y de apoyo. Ademas, de
ser un profesional capacitado para generar y evaluar soluciones a problemas complejos, usar informacion para
tomar decisiones, planificar estrategias para innovar en procesos propios de su area profesional y desempefarse con
autonomia en actividades y funciones especializadas.

Durante el afo 2022, el primer semestre la carrera tuvo 1327 estudiantes presenciales, en tanto que el sequndo

semestre, la matricula fue de 1153 estudiantes.

NUMERO DE ALUMNOS POR NIVEL DE ESTUDIO

NUMERO DE ALUMNOS POR SEDE

Nivel Primer Semestre ~ Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 209 20 Semestre Semestre
Segundo 341 17 Vina del mar 213 184
Tercero 330 13 Temuco 150 140
Cuarto 150 151 Santiago 655 533
Quinto 46 176 Rancagua 154 153
Sexto 40 46 Concepcion 155 143
Séptimo 9 304 Total 1327 1153
Octavo 30 316
Noveno 172 110
Total 1327 1153

INGENIERIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS

Esta carrera estd orientada a formar un Ingeniero en Administracién de Empresas Financieras capacitado para
desempenar diversas funciones tacticas y estratégicas del area administrativa, de operaciones y procesos de la red
de sucursales bancarias y de instituciones financieras, con una especial actitud de servicio al cliente y la gestion de
proyectos. Este profesional es capaz de gestionar unidades financieras, formular y evaluar proyectos, dirigir y conducir
equipos de trabajo y utilizar tecnologias especializadas para mejorar y optimizar procesos, poniendo al cliente como
el centro de la estrategia.
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INGENIERIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS (Continuacion)

Durante el afo 2022, el primer semestre la carrera tuvo 1169 estudiantes presenciales, en tanto que el sequndo
semestre, la matricula fue de 970 estudiantes.

Nivel Primer Semestre ~ Segundo Semestre Nivel Primer Segundo
Primero 164 0 Semestre Semestre
Segundo 344 2 Vina del Mar 196 160
Tercero 304 19 Temuco 154 143
Cuarto 113 249 Santiago 436 333
Quinto 32 42 Rancagua 229 206
Sexto 8 279 Concepcion 154 128
Séptimo 11 29 Total 1169 970
Octavo 38 267
Noveno 155 83
Total 1169 970

CARRERAS SEMIPRESENCIALES

Algunas de las carreras presenciales ya descritas, también se imparten en la Modalidad Semipresencial, segun el
detalle que se muestra a continuacion, correspondientes a Sede Virtual.

MATRICULA TOTAL, MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Estudiantes

700
600 578 589
500
400 366 151

303 313 335
300
200
100

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Fuente: PR de Matricula
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CARRERAS IMPARTIDAS EN EL ANO 2022 EN MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

CARRERAS SEMIPRESENCIAL SEDE VIRTUAL

Técnico en Administracion de Empresas Financieras v

Técnico Financiero

Ingenieria en Administracién de Empresas Financieras

Ingenieria Financiera

AN NIIAN

Técnico en Operaciones Financieras y Bancarias

TOTAL DE ALUMNOS POR SEMESTRE-CARRERAS SEMIPRESENCIALES

N° DE ALUMNOS CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE DE CADA ANO
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PREMIACIONES ANO 2022

MEMORIA
ANUAL 2022




PREMIACION NACIONAL DE TITULADOS POR CARRERA 2022

PRIMERA DISTINCION

Contador Auditor con mencion en Banca e Instituciones Financieras: Mario Enrique Saso Vidal (Sede Santiago)
Contador Auditor con mencion en Banca e Instituciones Financieras: Solange Constanza Weisser Godoy (Sede Temuco)
Ingenieria Financiera: Cristian Leandro Cuevas Garrido (Sede Virtual)

Ingenieria Financiera: Katherine Jeannette Gutiérrez Poblete (Sede Virtual)

Ingenieria Financiera: Nicolds Giovanny Becerra Rodriguez (Sede Vifa del Mar)

Ingenieria Financiera: José Ignacio Manriquez Hernandez (Sede Vifa del Mar).

Ingenieria en Administracién de Empresas Financieras: Elizabeth Alejandra Soto Gonzalez (Sede Rancagua).

Ingenieria en Administracién de Empresas Financieras: Solange Elena Tapia Leal (Sede Vifa del Mar).

Técnico Financiero: Thiare Kimberly Gutiérrez Gonzélez (Sede Virtual).

Técnico Financiero: Lina Cecilia Sepulveda Arellano (Sede Temuco).

Técnico en Administracion de Empresas Financieras: Luz Isabel Moreno Miranda (Sede Santiago).

SEGUNDA DISTINCION

Contador Auditor con mencion en Banca e Instituciones Financieras: Abigail Ninoska Cifuentes Romero( Sede Santiago)
Ingenieria Financiera: Omar Patricio Carsalade Bravo(Sede Virtual)

Ingenieria Financiera: Gaspar Andres Aravena Ojeda ( Sede Vifa del Mar)

Ingenieria Financiera: Kimberly Andrea Cantillana Pérez( Sede Vifa del Mar)

Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Roxana Del Pilar Curin Carilao( Sede Temuco)

Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Katherine Marissel Rebolledo Mondaca( Sede Vifia del Mar)
Técnico Financiero: Erika Del Carmen Oyarzun Aburto (Sede Virtual).

Técnico en Administracion de Empresas Financieras: Soraya Alejandra Reyes Garcia (Sede Santiago).
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PREMIACION NACIONAL DE TITULADOS POR CARRERA 2022

PREMIOS SEDE

Contador Auditor con mencidn en Banca e Instituciones Financieras: Cristobal Enrique Guerra Fuenzalida (Sede Santiago)
Contador Auditor con mencién en Banca e Instituciones Financieras: Nelson Marcelo Lathrop Carvajal (Sede Santiago)
Contador de Empresas Financieras: David Ignacio Reyes Concha(Sede Temuco)

Ingenieria Financiera: Yaritza Amanda Cabreras Navarro (Sede Concepcion)

Ingenieria Financiera: Fernanda Macarena Murnoz Molina (Sede Concepcidn).

Ingenieria Financiera: Catherine De Las Mercedes Concha Gonzalez (Sede Rancagua).

Ingenieria Financiera: Barbara Victoria Pifa Becerra (Sede Rancagua).

Ingenieria Financiera: Ana Alejandra Cartes Franke (Sede Santiago).

Ingenieria Financiera: Samanta Elisa Estrada Hernandez (Sede Santiago).

Ingenieria Financiera: Cristofer Ricardo Henriquez Henriquez (Sede Temuco).

Ingenieria Financiera: Victor Manuel Lagos Ofate (Sede Temuco).

Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Karina Andrea Rosas Mora(Sede Concepcién)

Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Geraldine Daniela Del Car Arellano Vargas (Sede Rancagua)
Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Cheryl Andrea Rios Hernandez (Sede Santiago)

Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras: Maritza Andrea Valenzuela Garrido( Sede Santiago)

Técnico Financiero: Yesenia Alejandra Vargas Valdenegro (Sede Concepcion).

Técnico Financiero: Scarlett Patricia Mora Baeza (Sede Santiago).

Técnico Financiero: Nicole Angélica Zurita Carvajal (Sede Vifa del Mar).

Técnico en Administracion de Empresas Financieras: John Esteve Martin Romero (Sede Rancagua).

Técnico en Administracion de Empresas Financieras: Loreto Marcela Calfumil Bravo (Sede Temuco).

Técnico en Operaciones inancieras y Bancarias E-learning: Mercedes Prosperina Bastias Cea (Sede Virtual).
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ENTREGA DE PREMIOS CEREMONIA SEDE SANTIAGO
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ENTREGA PREMIOS CEREMONIA SEDE VINA DEL MAR
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ENTREGA PREMIOS CEREMONIA CONCEPCION

ENTREGA PREMIOS CEREMONIA TEMUCO
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ENTREGA PREMIOS CEREMONIA TEMUCO
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TITULADOS 2022
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TOTAL DE TITULADOS TECNICOS Y PROFESIONALES ANO 2022

Titulados Profesionales y Técnicos

Los datos de titulados que se presentan a continuacién son los informado al Servicio de Informacion de la Educacion
Superior (SIES) en abril de cada afo y se incluye Titulados 2022 entre el 01-03-2022 y el 28-02-2023 segun Instruccion
SIES al 18-03-2023.

Por lo tanto, estas cifras pueden no coincidir con los datos al momento de ceremonia de titulacion (los que son
considerados para el célculo de porcentaje de empleabilidad de egresados en el capitulo siguiente), ya que en
ceremonia participan también titulados de otros periodos.

Titulados segun cohorte de procedencia Afo 2021 Afo 2022
Técnico Financiero 428 363
Técnico en Gestidn de Servicios Financieros 0 0
Contador De Empresas Financieras 93 151
Técnico En Administracion De Empresas Financieras 214 294
Técnico en Operaciones Financieras y Bancarias 3 3
Contador Auditor ¢/m en Banca e Instituciones Financieras 66 104
Ingenieria Financiera 207 425
Ingenieria En Administracion De Empresas Financieras 129 180
Total Titulados 1140 1520

*Incluye Titulaciones de Continuidad Estudios-Titulaciones Intermedias - Titulados Carreras on-line.

TITULADOS TECNICO FINANCIERO

De los 363 estudiantes que reciben el Titulo de Técnico Financiero el afo 2022; 170 corresponden a egresados de
Santiago, 59 de Vifia del Mar, 25 de Rancagua, 37 de Concepcién, 18 de Temuco y 54 de Sede Virtual.
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TITULADOS CONTADOR DE EMPRESAS FINANCIERAS

De los 151 alumnos titulados de Contador de Empresas Financieras: 83 corresponden a Santiago, 32 a Rancagua, 16
aTemuco, 14 a Vina del Mar y 6 a Concepcion. Cabe destacar que esta carrera se comenz6 a impartir a partir del afio
2012.
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TITULADOS TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS

La carrera de Técnico en Administracién de Empresas Financieras tiene 294 titulos, de los cuales 120 corresponden a
Santiago, 42 a Rancagua, 31 a Concepcion, 35 a Temuco, 45 a Viia del Mary 21 a Sede Virtual.
Cabe destacar que esta carrera se comenzé a impartir del aflo 2012.
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TITULADOS CONTADOR AUDITOR

De los 104 alumnos titulados de Contador Auditor, 81 corresponden a Santiago, 13 a Rancaguay 10 a Temuco.
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TITULADOS INGENIERIA FINANCIERA

La carrera de Ingenieria Financiera tiene 425 titulados. La distribucién corresponde a 169 de Santiago, 39 de Rancagua,
38 de Concepciodn, 32 de Temuco, 61 de Vifa del Mar y 86 de Sede Virtual.
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TITULADOS INGENIERIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS FINANCIERAS

La carrera de Ingenieria en Administracion de Empresas Financieras tiene 180 titulados. La distribucion corresponde
a 89 de Santiago, 11 de Temuco, 18 de Concepcion, 46 de Rancaguay 16 Viia del Mar.
Cabe destacar que esta carrera se comenzd a impartir a partir del afno 2012.
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TITULADOS TECNICO EN OPERACIONES FINANCIERAS Y BANCARIAS (MODALIDAD SEMIPRESENCIAL)

La carrera de Ingenieria Financiera tiene 425 titulados. La distribucion corresponde a 169 de Santiago, 39 de Rancagua,
38 de Concepciodn, 32 de Temuco, 61 de Viia del Mar y 86 de Sede Virtual.
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TITULADOS SEGUN SITUACION DE TRABAJO*

Informacion correspondiente a los ailos 2021 y 2022

La informacion de empleabilidad es reportada por los mismos titulados, quienes declaran estar en alguna
de las situaciones mencionadas con anterioridad al momento de recibir su titulo, por lo tanto, corresponde
ainformacién que es comparable entre ambas cohortes de titulados, afho 2021y afio 2022 y para la mayoria
de ellos, corresponde a la situacion de trabajo que tienen dentro del primer afio de egreso de la referida

carrera de donde proviene cada uno.

Los cuadros de empleabilidad de titulados presentados a continuacion hacen referencia a la caracterizacion
de las cohortes de titulados del afio 2021 y 2022 de acuerdo a cuatro situaciones alternativas que ellos
declaran: 1) Trabajo en Bancos y otras Instituciones Financieras; 2) Trabajo en Instituciones No Financieras;
3) Continuidad de Estudio; y 4) Sin Trabajo. Cabe destacar que en el calculo del porcentaje de empleabilidad
total de los titulados no se consideran aquellos que se declaran cursando Continuidad de Estudios.

Total Titulados Afios 2021 y 2022 Distribuidos segtin situacién de trabajo

Situacion de Trabajo de Titulados (2021 y 2022)

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 172 214
Trabaja en Instituciones No Financieras 216 262
Sin Trabajo 159 197
Con continuidad de Estudios 384 425
Sin informacion 334 331
Empleabilidad * 71,9% 70,7%

* En el célculo se excluyen a los estudiantes con continuidad de estudio.

* En la categoria sin trabajo se agregan quienes no responden a la pregunta de empleabilidad.

Titulados de Carreras Profesionales Afio 2021 y 2022

Titulados de Carreras Profesionales (2021, y 2022)

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 11 163
Trabaja en Instituciones No Financieras 108 164
Sin Trabajo 63 114
Con continuidad de Estudios 0 1
Sin informacion 132 150
Empleabilidad 77,9% 74,1%
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Titulados de Carreras Técnicas Afio 2021y 2022

Titulados de Carreras Técnicas (2021 y 2022)

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 61 51
Trabaja en Instituciones No Financieras 108 98
Sin Trabajo 2 83
Con continuidad de Estudios 384 424
Sin informacién 195 181
Empleabilidad 65,3% 64,2%

Titulados de Carreras segtin Jornada Ao 2021 y 2022

Titulados de Carreras Diurnas

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 38 58
Trabaja en Instituciones No Financieras 81 117
Sin Trabajo 94 133
Con continuidad de Estudios 181 176
Sin informacion 109 80
Empleabilidad 56,9% 56,8%

Titulados de Carreras Vespertinas

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 115 131
Trabaja en Instituciones No Financieras 122 136
Sin Trabajo 62 59
Con continuidad de Estudios 168 231
Sin informacion 258 202
Empleabilidad 80,1% 81,9%
Titulados 2021 y 2022 segtin Sede
Santiago 2021 2022
566 706

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 90 115
Trabaja en Instituciones No Financieras 93 106
Sin Trabajo 61 71
Con continuidad de Estudios 130 180
Sin informacion 192 234
Empleabilidad 76,3% 75,7%
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Titulados 2021 y 2022 segun Sede (Continuacion)

Viha del Mar 2021 2022
162 183
Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 11 27
Trabaja en Instituciones No Financieras 33 30
Sin Trabajo 27 23
Con continuidad de Estudios 88 87
Sin informacion 3 16
Empleabilidad 63,8% 71,3%
Rancagua 2021 2022
184 185
Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 19 15
Trabaja en Instituciones No Financieras 32 56
Sin Trabajo 29 51
Con continuidad de Estudios 49 59
Sin informacion 55 4
Empleabilidad 63,8% 58,2%

Concepcion

Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 18 19
Trabaja en Instituciones No Financieras 21 33
Sin Trabajo 16 25
Con continuidad de Estudios 31 42
Sin informacion 28 4
Empleabilidad 70,9% 67,5%
S 2021 2022
155 126
Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 15 13
Trabaja en Instituciones No Financieras 24 28
Sin Trabajo 23 22
Con continuidad de Estudios 51 39
Sin informacion 42 24
Empleabilidad 63,9% 65,1%
Sede Virtual 2021 2022
84 106
Trabaja en Bancos y Otras Instituciones Financieras 19 25
Trabaja en Instituciones No Financieras 13 9
Sin Trabajo 3 5
Con continuidad de Estudios 35 18
Sin informacién 14 49
Empleabilidad 91,4% 87,2%
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Distribucion de Titulados afio 2022 segun Institucion Bancaria en que Trabajan

De los 214 Titulados del aflo 2022 que declaran trabajar en Banco y Otras Instituciones Financieras, 173 lo
hace en Instituciones Bancarias, lo cual corresponde al 80,8% del total.

En cuanto a la distribucién de estos Titulados por Instituciéon Bancaria, se observa una directa relaciéon con
el tamano del Banco, de forma que los Bancos mas grandes, emplean en términos relativos una mayor
proporcion de Titulados que las instituciones intermedias y pequenas.

Distribucién de los Titulados Segun Institucion en que Trabajan

Banco 2021
Banco DE CHILE 32 46
Banco SANTANDER 20 18
Banco ESTADO 34 38
Banco BCI 12 17
Banco ITAU 12 1
GRUPO SECURITY 8 2
Banco SCOTIABANK 12 17
Banco BICE 5 5
Banco BBVA 0 0
Banco INTERNACIONAL 5 0
Banco FALABELLA 0 6
Banco RIPLEY 1 7
Banco CONSORCIO 0 6
Banco CONDELL 0 0
Banco EDWARDS 0 0
Banco BTG Pactual Chile 0 0
Total 141 173
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Estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021 e informe de los auditores independientes.

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Santiago, 21 de marzo de 2023

Sefores Presidente y Directores
Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Instituto de Estudios Bancarios
Guillermo Subercaseaux, que comprenden los estados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2022
y 2021 y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros

La Administracién es responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades.
Esta responsabilidad incluye el disefio, implementaciéon y mantencidon de un control interno pertinente
para la preparaciény presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones
incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile.Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de
lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan exentos de representaciones
incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor
considera el control interno pertinente para la preparaciéon y presentaciéon razonable de los estados
financieros de la entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacién general de los
estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE (Continuacion)
Opinidn

En nuestra opinidn, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacién financiera de Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux al 31 de
diciembre de 2022y 2021, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefas y
Medianas Entidades.

Enfasis en un asunto - Cierre de operaciones programado
Como se explica en la nota 1 de los estados financieros, el Instituto de Estudios Bancarios Guillermo
Subercaseaux se encuentra inmerso en un plan ordenado de cierre de sus operaciones en el marco de un

convenio de colaboracién académica con otra Institucién de Educacién Superior en un plazo estimado de
cuatro afnos. No se modifica nuestra opinién con respecto a este asunto.
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos—- M$)

ACTIVOS Nota 2022 2021
N° MS MS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo (5 8.133.649 7.237.496
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 6)
corrientes 335.831 434.921
Activos por impuestos corrientes (15a) 496.561 .
Otros activos no financieros corrientes (8) 186.173 378.871
Activos disponibles para la venta (9b) 210.533 210.533
Total activos corriente 9.362.747 8.261.821
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedades, plantas y equipos (9 6.794.719 7.152.908
Activos intangibles (10) 35.647 66.943
Activos por impuestos diferidos (15¢c) 577.021 575.429
Total activos no corriente 7.407.387 7.795.280
TOTAL ACTIVOS 16.770.134 16.057.101
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos—- M$)

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar
Provisiones corrientes

Pasivos por impuestos corrientes

Obligaciones por beneficios a los empleados
Otros pasivos no financieros corrientes

Total pasivos corriente

PASIVOS NO CORRIENTES
Otras provisiones no corrientes
Obligaciones por beneficios a los empleados
Pasivos por impuestos diferidos

Total pasivos no corriente

PATRIMONIO
Patrimonio sin restricciones
Otras reservas
Resultades acumulados

Total patrimonio

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS

Nota
NO

(LD
(12)
(15b)
(13)

(12)
(13)
(15¢)

(16)

2022 2021
MS MS
970.245 1.055.585
342.501 279.592
2.646 245.211
220.947 326.039
55.359 71.802
1.591.698 1.978.229
89.481 78.633
494.793 383.627
883.970 1.011.109
1.468.244 1.473.369
4.279.420 4.279.420
2.373.329 2.586.651
7.057.443 5.739.432
13.710.192 12.605.503
16.770.134 16.057.101

ANUAL 2022




Nl
SUBERCASEAUX
INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos—- M$)

Nota 2022 2021
Ne MS M$
Ingreso por servicios educativos (17) 9.026.885 12.363.694
Costo por servicios educativos (18) (4.274.198) (5.494.439)
Utilidad bruta 4.752.687 6.869.255
Gastos de administracion (19) (4.035.080) (4.576.654)
Ingresos financieros (20) 489.425 48.564
Costos financieros (20) (40.464) (38.860)
Otras ganancias (pérdidas) (21) 88.136 157.832
Resultado por unidades de reajuste 5.684 6.938
Resultado antes de impuestos 1.260.388 2.467.075
Gasto por impuestos a las ganancias (15d) 57.623 (439.670)
Ganancia (pérdidas) 1.318.011 2.027.405
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos—- M$)

Capital Otras Deﬁc1’t ? Patrimonio Total
emitido Reservas Superavit
Retenidos
MS$S MS$S MS$ MS$
Saldo inicial al 01.01.2022 4.279.420 2.586.651 5.739.432 12.605.503
Otros incrementos (decremento) - - - -
Htﬁr?s Keservas de Kevalorizacion ) (213.322) ) (213.322)
Resultado del ejercicio - - 1.318.011 1.318.011
Saldo final al 31.12.2022 4.279.420 2.373.329 7.057.443 13.710.192
Capital Otras Derlm,t ® Patrimonio Total
itido Reservas Superavit
emt Retenidos
MS$ MS$ MS$ MS$
Saldo inicial al 01.01.2021 4.279.420 2 426.750 3.712.027 10.418.197
Otros incrementos (decremento) - - - -
Otras Reservas de Revalorizacion - 159.901 - 159.901
Resultado del ejercicio - - 2.027.405 2.027.405
Saldo final al 31.12.2021 4.279.420 2.586.651 5.739.432 12.605.503
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ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos—- M$)

31.12.2022 31.12.2021
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE NS MS
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobrado por colegiaturas vy clientes 8.796.425 11.953.501
Ingresos financieros percibidos 489.659 48.621
Otros ingresos percibidos 3.156 273.088
Pago a proveedores y personal (7.136.602) (8.887.209)
Intereses pagados (3.778) (9.461)
Impuestos pagados y P.P.M. (979.764) (784.532)
Flllif‘jo de efectivo netos procedentes de actividades de 1.169.096 5 594.008
operacién
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION
Incorporacion de activos fijos (200.933) (417.700)
Incorporacion de software (74.102) (129.230)
Venta Activo Fijo 2.092 -
_ 3 Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de (272.943) (546.930)
inversion
Flujo neto total positivo (negativo) del ejercicio 896.153 2.047.078
Saldo Inicial de Efectivo y Efectivo Equivalente 7.237.496 5.190.418
Saldo Final de Efectivo y Efectivo Equivalente 8.133.649 7.237.496
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021

(En miles de pesos chilenos - M$)

1. INFORMACION GENERAL

Estos estados financieros fueron aprobados por el Directorio en sesién de fecha 21 de marzo de 2023. En la preparacién
de los presentes estados financieros, la Administracion ha utilizado su mejor saber y entender con relacion a las
normas e interpretaciones que serdn aplicadas y los hechos y circunstancias actuales, los cuales pueden estar sujetos
a cambios.

Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux “el Instituto” es una Corporacion de derecho privado sin
fines de lucro, cuyo objetivo es la formacién y capacitacion de personal para instituciones del sector financiero y la
formacion de personal de nivel técnico y profesional.

Los primeros estatutos de la Corporacion constan en escritura publica suscrita ante el notario de Santiago, don
Jorge Gaete Rojas, el 6 de mayo de 1943. Fueron aprobados por decreto N°4865 del Ministerio de Justicia, del 31 de
diciembre del mismo afio, mediante el cual se le concedié la personalidad juridica.

Los estatutos vigentes constan con escritura publica suscrita ante notario publico de Santiago, Dofia Nancy de la
Fuente, de fecha 30 de enero del 2018; siendo aprobados por el Ministerio de Educacién mediante Ordinario N°
06/002533 de fecha 9 de julio de 2018.

Transformacién por aplicacion Ley Educacién Superior

Con motivo de las definiciones contenidas en la Ley N°21.091, publicada el 29 de mayo de 2018 y luego de su analisis
desde la perspectiva de los desafios que impone el Proyecto Institucional de Instituto de Estudios Bancarios Guillermo
Subercaseaux, su Consejo Directivo resolvié acogerse a la gratuidad.

El haberse acogido al financiamiento institucional para la gratuidad, la institucion queda afecta a los valores regulados
de aranceles, derechos basicos de matricula y cobros por concepto de titulaciéon o graduacién para las carreras o
programas de estudio, estos aranceles los establece mediante resoluciones el Ministerio de Educacion, visadas por el
Ministro de Hacienda.

Con respecto a la pandemia de COVID-19 a la fecha de estos estados financieros, el Instituto continta prestando de
manera normal los respectivos servicios de educaciéon y capacitacion.

Para asegurar la continuidad en el servicio y hacer frente a esta pandemia se han tomado medidas tales como: clases
hibridas, equipamiento tecnoldgico y accesos, tarjetas de conectividad y beca de conectividad para los alumnos,
entre otras medidas.

Adicionalmente la Institucién se retine en dos comités especiales para enfrentar la pandemia: Coordinacién y
seguimiento de clases ante emergencia sanitaria y ademas Comisién especial de higiene y seguridad.

El Instituto cuenta con una posicion de liquidez robusta y no presenta deudas con instituciones financieras.

El 30 de septiembre de 2021, el Instituto informa a la comunidad su cierre voluntario y programado en el marco de un
convenio de colaboraciéon académica con Inacap en un plazo estimado de cuatro afos. Lo anterior implicé no abrir
admision a partir del afno 2022. Sin embargo, el Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux compromete
su normal funcionamiento en los &mbitos académicos, administrativos y econémicos que permitan garantizar que
egrese y se titule hasta el Gltimo estudiante de la generacién vigente.

Asimismo, el plan es supervisado por la Superintendencia de Educacion Superior, Ministerio de Educacion, Consejo
Nacional de Educacién y todo aquel organismo que regule transparencia y seguridad en la ejecucién de dicho plan.

Por su parte el Instituto de Estudios Bancarios Guillermo Subercaseaux compromete a mantener durante los préximos

anos todos aquellos comités, comisiones y consejos que regulan y fomentan el aseguramiento de la calidad de la
institucion, apoyados por empresas auditoras externas en ambitos financieros y académicos hasta el cierre total de

sus operaciones.
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2. RESUMEN DE PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

a) Bases de preparacion

Los estados financieros del Instituto han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién
Financiera para Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para PYME), emitida por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASB).

Estos estados financieros comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021 y los
respectivos estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

b) Periodo contable

- Estados de situacion financiera

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022y 2021.

- Estados de resultados integrales y estados de flujos de efectivo

Por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 y 2021.

- Estados de cambios en el patrimonio

Saldos y movimientos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022 y 2021.

c) Bases de presentacion

Estos estados financieros reflejan fielmente la situaciéon financiera de Instituto de Estudios Bancarios Guillermo
Subercaseaux al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y

los flujos de efectivo por los ejercicios terminados al 31 de diciembre 2022 y 2021.

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del modelo del costo histérico, a excepcion por aquellas
partidas que han sido medidas por su valor razonable de acuerdo a NIIF para Entidades Pequefias y Medianas.

Los presentes estados financieros incluyen notas e informacién de acuerdo a los requerimientos del Ministerio de
Educacion, las cuales se relacionan principalmente con la apertura de los rubros de ingresos, gastos de administracion
y remuneraciones. Dicha informacién no contraviene las disposiciones de NIIF para Pequefias y Medianas Entidades.
d) Declaracion de responsabilidad de la informacion y estimaciones utilizadas

Las estimaciones que se han realizado para preparar los presentes estados financieros se han determinado sobre
la base de la mejor estimacion disponible a la fecha de emision de estos estados financieros, pero es posible que
se produzcan acontecimientos en el futuro que es necesario cambiar en periodos venideros, que se haria de forma
prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en futuros estados financieros.

e) Moneda funcional

La moneda funcional del Instituto ha sido definida como la moneda del ambiente econémico principal en que opera.
La moneda funcional definida es el Peso Chileno.
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f) Reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias

Corresponden principalmente a los ingresos por matriculas y aranceles, asociados a la prestaciéon de servicios
educacionales que se contratan normalmente al término de un ejercicio o periodo académico y cuya prestacion se
realiza durante el semestre o afo inmediatamente siguiente, los cuales son reconocidos en resultados sobre base
devengada.

g) Ingresos percibidos por adelantado

Corresponden a ingresos por matriculas y aranceles de carreras para el periodo académico siguiente cuyos alumnos
se matricularon en forma anticipada para tener acceso a beneficios econdémicos ofrecidos al inicio del periodo de
admision.

Este pasivo representa la obligacion que posee el Instituto de entregar y proporcionar los servicios de educacién a sus
alumnos, el que sera reconocido en resultados una vez que los servicios sean prestados, por un monto de M$141.225
al 31.12.2022 (M$213.690 en 2021). (Ver nota 6 colegiaturas por devengar).

h) Provision deudores incobrables

El Instituto ha registrado una provisién de incobrables para cubrir eventuales riesgos en la recuperacién de sus
cuentas por cobrar, en funcion de la antigliedad de los saldos, de acuerdo con la politica actual de deterioro.

Los criterios utilizados por la administraciéon de acuerdo con la politica corresponden a los siguientes:

1. Cuentas con alumnos: Con morosidad entre 0 y 180 dias, se registra provisién de un 25%, para cuotas con mora
entre 181 y 360 dias, se registra una provisiéon equivalente al 50% de la deuda, y para cuotas con morosidad superior
a 360 dias, se registra una provisién del 100% de la deuda.

2. Otros deudores (DFC y otras partidas): Con morosidad entre 0 y 90 dias no se efectia provision, para aquellas que
presenten una morosidad entre 91 y 180 dias se registra una provision del 50% de la deuda y para aquellas deudas
con antigliedad mayor a 180 dias se registrara una provisién del 100%.

3. Para el caso de los alumnos no vigentes, es decir, sin matricula y con deudas se aplicara una estimacién de provision
de incobrables en un 100%, ya que se entiende un alumno moroso, con deuda y de dificil recuperacion.

4. Para el caso de alumnos que repactan, es decir, alumnos que se encuentren con colegiaturas y/o deudas morosas
vigentes o de periodos anteriores, ya sean alumnos regulares, egresados, o con diferente estado académico, se
aplicard una tasa del 100% de provisién de incobrabilidad.

i) Impuesto a las ganancias
El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto corriente por pagar y del impuesto diferido.
El impuesto corriente por pagar esta basado en la ganancia fiscal del afio a una tasa de un 25%.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos en los
estados financieros y sus bases fiscales correspondientes (conocidas como diferencias temporarias). Los pasivos por
impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias que se espere que incrementen la ganancia
fiscal en el futuro. Los activos por impuesto diferido se reconocen para todas las diferencias temporarias que se espere
que reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. Los activos por impuesto
diferido se miden al importe maximo que, sobre la base de la ganancia fiscal actual o estimada futura, es probable
que se recuperen.

El importe en libros neto de los activos por impuestos diferidos se revisa en cada fecha sobre la que se informay se
ajusta para reflejar la evaluacion actual de las ganancias fiscales futuras. Cualquier ajuste se reconoce en el resultado

del periodo.
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El impuesto diferido se calcula segun las tasas impositivas que se espera aplicar a la ganancia (pérdida) fiscal de los
periodos en los que se espera realizar el activo por impuestos diferidos o cancelar el pasivo por impuestos diferidos,
sobre la base de las tasas impositivas que hayan sido aprobadas o cuyo proceso de aprobacion esté practicamente
terminado al final del periodo sobre el que se informa.

Con fecha 29 de septiembre de 2014, se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 20.780, que introduce modificaciones al
sistema de impuesto a la renta y otros impuestos. La mencionada ley establece la sustitucion del sistema tributario
actual, a contar del afio 2018, por dos sistemas tributarios alternativos: el sistema de renta atribuida y el sistema
parcialmente integrado.

j) Propiedades, plantas y equipos

Las partidas de propiedades, plantas y equipos se miden al costo menos la depreciacion acumulada y cualquier
pérdida por deterioro de valor acumulada, con la excepcion de las oficinas, estacionamientos e inmueble, en cuales
se valorizan de acuerdo con el método de valorizacidn continua. El costo histérico incluye los gastos directamente
atribuibles a la adquisicién de las partidas.

Cuando se incremente el importe en libros de un activo como consecuencia de una revalorizacién de las propiedades,
plantas y equipos, tal aumento se llevara directamente a una cuenta de reservas de revalorizacién, dentro del

patrimonio.

Cuando se reduzca el importe en libros de un activo como consecuencia de una revalorizacion, tal deterioro se
reconocera en el resultado del ejercicio. No obstante, la

disminucidn serd cargada directamente al patrimonio contra cualquier reserva de revalorizacién reconocida
previamente en relaciéon con el mismo activo, en la medida que tal disminucién no exceda el saldo de la citada cuenta

de reserva de revalorizacion.

La depreciacidn se carga para distribuir el costo de los activos menos sus valores residuales a lo largo de su vida util
técnica estimada, aplicando el método lineal.

Si existe algun indicio de que se ha producido un cambio significativo en la tasa de depreciacion, vida util o valor
residual de un activo, se revisa la depreciacion de ese activo en forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas.

El valor residual y la vida util de los activos son revisados, y ajustados, si corresponde, en forma anual.

Con fecha 31.12.2021 se realizé la retasacion de los inmuebles, efectuada por tasadores independientes, ubicados en
calle Agustinas y San Martin.

k) Activos intangibles

El Instituto, reconoce sus activos intangibles a su costo de adquisicién o desarrollo, y se valoran a su costo menos su
correspondiente amortizacion acumulada y, si corresponde, las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

La amortizacion es reconocida en el resultado en base al método de amortizacion lineal segun la vida Util estimada de
los activos intangibles. La vida util estimada para los periodos en curso y los comparativos son los siguientes:

Intangibles Vida Util Asignada

Software 3

Los métodos de amortizacidn, vidas utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio financiero y se ajustaran
si es necesario.
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1) Deterioro del valor de los activos

En cada fecha sobre la que se informa, se revisan las propiedades, plantas y equipos, y los activos intangibles, para
determinar si existen indicios de que esos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existen indicios
de un deterioro del valor, se estimay compara el importe recuperable de cualquier activo afectado (o grupo de activos
relacionados) con su importe en libros. Si el importe recuperable estimado es inferior, se reduce el importe en libros
al importe recuperable estimado, y se reconoce una pérdida por deterioro del valor en resultados.

Si una pérdida por deterioro del valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (o grupo de activos
relacionados) se incrementa hasta la estimacién revisada de su valor recuperable, sin recuperar el importe que habria
sido determinado si no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor del activo (grupo de activos)
en anos anteriores. Una reversidon de una pérdida por deterioro de valor se reconoce inmediatamente en resultados.

m) Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que los términos del arrendamiento
transfieran sustancialmente todos los riesgos y las ventajas inherentes a la propiedad del activo arrendado al Instituto.
Todos los demas arrendamientos se clasifican como operativos.

Los derechos sobre los activos mantenidos en arrendamiento financiero se reconocen como activos del Instituto
al valor razonable de la propiedad arrendada (o, si son inferiores, por el valor presente de los pagos minimos por
arrendamiento) al inicio del arrendamiento. El correspondiente pasivo con el arrendador se incluye en el estado de
situacion financiera como una obligacion por el arrendamiento financiero. Los pagos del arrendamiento se reparten
entre cargas financieras y reduccién de la obligaciéon del arrendamiento, para asi conseguir una tasa de interés
constante sobre el saldo restante del pasivo. Los cargos financieros se deducen en la medicion de resultados. Los
activos mantenidos en arrendamiento financiero se incluyen en propiedades, plantas y equipos, y la depreciacion y
evaluacién de pérdidas por deterioro de valor se realiza de la misma forma que para los activos que son propiedad
del Instituto.

Las rentas por pagar de arrendamientos operativos se cargan a resultados sobre una base lineal a lo largo del plazo
del arrendamiento correspondiente.

n) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

La mayoria de las operaciones se realizan con condiciones de crédito normales. Cuando el crédito se amplia mas alla
de las condiciones de crédito normales, las cuentas por cobrar se miden al costo amortizado utilizando el método de
interés efectivo. Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los deudores comerciales
y otras cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que no vayan a ser
recuperables. Si es asi, se reconoce inmediatamente en resultados una pérdida por deterioro del valor.

o) Efectivo y equivalentes al efectivo
El efectivo y el equivalente al efectivo que se presenta en el estado de situacion financiera incluyen el efectivo en
caja y bancos, los depésitos a corto plazo con vencimiento original no mayor a 3 meses desde la fecha de inversién y

fondos mutuos de rapida liquidacion, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor.

Para los fines del estado de flujos de efectivo, el efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo y las inversiones
a corto plazo como se las definié precedentemente.
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p) Instrumentos financieros

Un activo/pasivo financiero es medido inicialmente en funciéon del precio de la transaccién, incluyendo los costos de
transaccion, excepto en la medicion inicial de los activos y pasivos financieros que se miden al valor razonable con
cambios en resultados.

Si el instrumento constituye, en efecto, una transaccion de financiacion se mide al valor presente de los pagos futuros,
descontados a una tasa de interés de mercado para un instrumento de deuda similar.

El principal activo financiero y su valorizacion es el siguiente:

- Depdsitos a plazo: corresponden a inversiones con vencimiento definido, y se valorizan en funcién de la inversion
inicial mas los intereses devengados al cierre de cada ejercicio, los cuales son imputados al resultado del ejercicio.

q) Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacién juridica actual o constructiva como consecuencia
de hechos pasados, que es probable que un pago serd necesario para liquidar la obligacién y que se pueda estimar
en forma fiable el importe de la misma. Este importe se cuantifica con la mejor estimacion posible al cierre de cada
ejercicio.

r) Beneficios al personal
- Provision de vacaciones del personal

El Instituto reconoce el gasto por vacaciones del personal sobre base devengada y se registra a su valor nominal, este
concepto se presenta en el estado de situacion financiera en la linea Beneficios a los empleados.

- Provision por Indemnizacién por afos de servicios (PIAS)

Conmotivodel plandecierrevoluntarioy programado delInstituto se haincorporado unaestimacién deindemnizacion
(calculo actuarial) con el propdsito de registrar una obligacion por concepto de indemnizacién al personal.

El Instituto utiliza para el calculo de la provisidon de indemnizacién por afos de servicios, el método de la unidad
de crédito proyectada, el cual requiere incluir variables actuariales, tales como: el plazo para el cierre voluntario y
programado del Instituto, rotacién de trabajadores, crecimiento esperado de las remuneraciones, tasa de mortalidad,
probabilidad de permanencia y decisién de acogerse a los beneficios.

Para el descuento de la obligaciéon bruta, se utiliza tasa de descuento y a la tasa salarial de trabajadores activos. Las
ganancias y pérdidas actuariales sobre las indemnizaciones derivadas por cambios en las estimaciones de las tasas
de rotacién, de mortalidad, incremento de sueldo o tasa de descuento, se registran de acuerdo a lo establecido en la
Norma en otros resultados integrales, afectando directamente a patrimonio.
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s) Estados de flujos de efectivo

El Instituto presenta sus estados de flujos de efectivo bajo el método directo.

En la preparacion del estado de flujo de efectivo se han considerado los siguientes conceptos:
- Flujos de efectivo

Entradas y salidas de dinero efectivo y/o efectivo equivalente; entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de
gran liquidez y con un riesgo minimo de cambio en su valor.

- Flujos operacionales

Flujos de efectivo y equivalentes al efectivo originados por las operaciones normales, asi como otras actividades
que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiamiento. Por otra parte, esta referido al conjunto de
actividades propias del Instituto que generan incrementos o disminuciones patrimoniales, de cualquier naturaleza.

- Flujos de inversion

Flujos de efectivo y equivalentes al efectivo originados en la adquisicion, enajenacion o disposicién por otros medios
de activos de largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes al efectivo.

- Flujos de financiamiento

Flujos de efectivo y equivalentes al efectivo originados en aquellas actividades que producen cambios en el tamafo
y composicion del patrimonio y de los pasivos que no forman parte de los flujos operacionales.

t) Bases de conversion

Los activos y pasivos expresados en unidades de fomento (UF) existentes al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se
presentan convertidos a pesos de acuerdo con los siguientes valores vigentes al cierre de cada ejercicio:

2022 2021
$ $
Unidad de fomento (UF) 35.110,98 30.991,74

3. ESTIMACIONES Y JUICIOS CRITICOS

La presentacion de los estados financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
para Entidades Pequefas y Medianas requiere que la Administracién haga estimaciones y supuestos subjetivos que
afectan los montos reportados. Las estimaciones se basan en la experiencia historica y varios otros supuestos que se
cree son razonables, aunque los resultados reales podran diferir de las estimaciones. La Administracion considera que
las politicas contables que se presentan a continuacion representan los aspectos que requieren de juicio que puedan
dar lugar a los mayores cambios en los resultados informados.

- Propiedades, plantas y equipos

Los bienes del activo fijo se presentan a su valor de adquisicion, netos de depreciacion, la que ha sido calculada de
acuerdo al método lineal teniendo en cuenta los afos de vida util estimada de los bienes.

La vida util asignada a Propiedades, plantas y equipos corresponde a la mejor estimacion de uso futuro de estos
activos.
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- Provisiones

La determinacién de la cantidad a provisionar estd basada en la mejor estimacién de los desembolsos que serd
necesario pagar por la correspondiente obligacion, tomando en consideracion toda la informacion disponible a la
fecha de cierre.

Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el importe de las provisiones,
los desembolsos reales pueden diferir de los importes reconocidos originalmente sobre la base de las estimaciones
realizadas.

- Deterioro de cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar se evallan al cierre de cada ejercicio para verificar la presencia de deterioro de estas.

Se realiza un anadlisis de antigtiedad de las partidas pendientes y sus posibilidades reales de cobro, lo que determina
si existe deterioro.

4. POLITICAS CONTABLES Y CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES CONTABLES

Las politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados financieros estan preparadas tal como lo
requieren las NIIF para PYME. Estas politicas han sido disefiadas en funcion a las NIIF para las PYME vigentes al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, aplicadas de manera uniforme a todos los ejercicios que se presentan en estos estados

financieros.

Al 31 de diciembre de 2022 no han existido cambios en las normas, interpretaciones y enmiendas emitidas para
entidades pequenas y medianas (NIIF para PYME).

5.EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Al cierre de cada ejercicio la composicion del efectivo y equivalente de efectivo es la siguiente:

(1) El detalle de las inversiones en Depdsitos a Plazo es el siguiente:

Tasa Interés

Capital Dias Fecha Vcto.
pernoao
Depésito a plazo 2022 2021 2022 2021 2022 2021 202 201
MS MS
Banco Santander Santiago
Deposito plazo fijo en pesos 6 163 974 ; 43 : 11-01-2023 . 134733 -
Toal 6.163.074 x

La composicién del rubro Efectivo y equivalentes al efectivo por moneda es la siguiente:

2022 2021

MS$ M$
Pesos Chilenos 8.133.649 7.237.496
Totales 8.133.649 7.237.496

A la fecha de los presentes estados financieros, no existen partidas con restriccién de uso que
informar.

A la fecha de los presentes estados financieros, no existen partidas con restriccion de uso que informar.
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6. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

El detalle del rubro Deudores comerciales y Otras cuentas por cobrar es el siguiente:

2022 2021

MS$ MS
Deudores colegiaturas por cobrar 1.357.588 1.618.805
Deudores alumnos castigados 800.915 572.948
Cuentas y documentos por cobrar DFC 211.158 214.422
Clientes institucionales 1.817 208
Otras cuentas por cobrar alumnos 117.462 120.061
Cheques en cartera 16.708 16.965
Renegociacion carreras 157.022 107.904
Colegiaturas por devengar (141.225) (213.690)
Deudores Transbank 26.513 28.545
Sub total 2.547.958 2.466.868
Deterioro (1.455.596) (1.511.333)
Alumnos castigados (800.915) (572.948)
Sub total (2.256.511) (2.084.281)
Total cuenta corriente alumnos 2901.447 382.587
Otros deudores 44.384 52.334
Totales deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 335.831 434,921

A continuacion, se presentan los movimientos de la estimacion de incobrables:

2022 2021

MS$S M$
Saldo Inicial al 1 enero 2022 1.511.333 1.398.645
Aumento provision 186.429 261.585
Total saldo Estimacion Incobrable 186.429 261.585
Provision Incobrable Alumnos castigados (242.166) (148.897)
Saldo al 31 de diciembre 2022 1,455,596 1511333
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7. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Transacciones con personal clave de la administracion

La remuneracién total de los administradores y de otros miembros del personal clave del Instituto en el afio 2022
asciende a M$ 300.284, incluidos salarios y beneficios (M$ 257.314 en el ano 2021). El personal clave para los anos
2022y 2021 estd compuesto por 3 personas.

Salarios Beneficios
Personal Clave 2022 2021 2022 2021
MS$ AS MS MS$S
Ejecutivos 280.028 238324 20.256 18.990
Totales 280.028 238.324 20.256 18.950

Los miembros del Directorio del Instituto no reciben ingresos provenientes de dietas u otros beneficios por el
desarrollo de sus funciones.

8. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS CORRIENTES

Al cierre de cada ejercicio la composicion de los Otros activos no financieros, corrientes es la siguiente:

2022 2021

MSs MS$
Garantia proyectos fondos concursables 30.461 220.125
Gastos Anticipados 95.684 99.349
Garantia arriendos 60.028 59.397
Total 186.173 378.871

9. PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

Concepto 2022 2021

MS$ M$
Propiedades, plantas y equipos bruto
Terrenos 1.681.162 1.681.162
Bienes raices 6.529.3606 6.492.231
Equipos computacionales y otros 1.547.765 1.553.059
Muebles 865.901 857.644
Enseres (*) 3.601 3.601
Maquinas de oficina 562.199 569.351
Calderas 3.268 3.268
vehiculos 80.153 -
Total propiedades, plantas y equipos bruto 11.273.415 11.160.316

(*) Corresponde a obras de arte adquiridas por el Instituto y que forman parte de la decoracion de salas de reuniones

y de Directorio. Dichas obras no estan afectas a depreciacion.
MEMORIA
ANUAL 2022




Nl
'\ SUBERCASEAUX

P INSTITUTO DEBANCA Y FINANZAS

Depreciacion Acumulada

Bienes raices

Equipos computacionales y otros
Muebles

Maquinas de oficina

Calderas

vehiculos

Total depreciacion acumulada

Total propiedades, plantas y equipos neto

2022 2021

MS$ MS$
2.151.012 1.869.138
1.225.804 1.131.578
627.867 568.476
466.571 436.971
1.712 1.245
5.730 -
4.478.696 4.007.408
— 6794719 — 7.152.908

A continuacién, se presenta el movimiento de las propiedades, plantas y equipos:

a. Conciliacion movimiento de Propiedades, plantas y equipos al 31 de diciembre de 2022

i Maquinas
Costo Terrenos Bienes Raices Equipes Muebles Enseres . Calderas Vehiculos Total
LOmpuracionales de oficina
MS NS MS M$ MS MS$ MS$ MS MS$
Saldo al 01.01.2022 1.681.162 6.492.231 1.553.059 857.644 3.601 569351 3.268 - 11.160316
Adiciones _ 56.346 - 9.465 - - 80.153 145964
Bajas i : (17.509)  (6.599) 5 (8.258) ) ) (32.766)
Traspasos (19.211) 12615 5391 2 1.106 ] ] (99)
Total activo bruto 31.12.2022 1.681.162 6.529.366 1.547.765 265901 3.601 562.199 3.268 80.153 11273415
Depreciacion acumulada
Saldo al 01.01.2022 " 1.869.138 1.131.578 568.476 - 436.971 1.245 4.007 408
Depreciacion del ejercicio ~ 281.874 101.510 62.260 29885 467 5.730 481.726
Depreciacion de las bajas ~ 3 (7.284) (2.869) (285) R (10.438)
Depreciacién acumulada al 31.12.2022 = 2151012 1.225.804 627.867 - 466.571 1712 5.730 4.478.696
Total propiedades, plantas y equipos neto al 1.681.162 4378354 321961 238034 3601 95628 1.556 74423 6794719

31.12.2022

El cargo a resultado por concepto de depreciacion al 31 de diciembre de 2022 ascendié a M$ 481.726 (M$ 476.442 al
31 de diciembre de 2021), esta se presenta en el rubro de costos de ventas.
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Conciliacion movimiento de Propiedades, planta y Equipo por el ejercicio 2021

. Maquinas
Costo Terrenos Bienes Raices Equipos Mugbles Enseres % . Calderas Vehiculos Total
Lompuraclonales de oficina
MS$ MS$ MS MS MS MS$S MS$ MS$S MS
M0 4 4

Saldo al 01.01.2021 493 867 7.351.939 1.453.375 824181 3.601 546.804 3968 _ 10.677.035
Adiciones B 232.653 144112 6.138 - 442 ~ R 383345
Bajas ) (8302) (44428)  (33.034) 2 (20.796) ] _ (106.560)
Traspasos ) (108.251) - 60359 . 42,901 _ ) (4.951)
Retasacion 1.187.295 (975.808) - - - - B B 211487
Total activo bruto 31.12.2021 1.681.162 6.452.231 1.553.059 857.644 3.601 569.351 3268 - 11.160.3156

Depreciacién acumulada

Saldo al 01.01.2021 i 1.590.119 1063070 533222 . 431.674 778 3618863
Depreciacién del ejercicio 284.784 106751  60.067 = 24.373 467 476.442
Depreciacién de las bajas . (5.765) (38.243) (24.813) - (19.076) B . (87.897)
Depreciacion acumulada al 31.12.2021 E 1.869.138 1131578 568.476 z 436.971 1.245 - 4.007.408
Total propiedades. plantas y equipos neto al 1.681.162 4.623.093 421481  289.168  3.601 132.380 2.023 - 7.152.908

31122021

El cargo a resultado por concepto de depreciacion al 31 de diciembre de 2022 ascendié a M$ 481.726 (M$ 476.442 al
Las propiedades retasadas al 31 de diciembre de 2021 corresponden a: Edificio Agustinas y Edificio sede San Martin.

b. Activos disponibles para la venta

Activos disponibles para la venta 2022 2021

MS$ MS$
Amunategui 86 oficina 507, Santiago 210.533 210.533
Totales 210.533 210.533

10. ACTIVOS INTANGIBLES

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

Concepto 2022 2021

M$ M$
Software computacional 157.034 137.942
Amortizacién acumulada (121.387) (70.999)
Totales 35.647 66.943
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A continuacion, se presenta el movimiento de los intangibles:

Software computacional

Al 31.12.2022 MS

Saldo al 01.01.2022 66.943
Adiciones 90.091
Total activos intangibles brutos al 31.12.2022 157.034
Amortizacion acumulada (121.387)
Total activos intangibles netos al 31.12.2022 35.647

Software computacional

Al 31.12.2021 MS

Saldo al 01.01.2021 54.818
Adiciones 83.124
Total activos intangibles brutos al 31.12.2021 137.942
Amortizacién acumulada (70.999)
Total activos intangibles netos al 31.12.2021 66.943

El cargo a resultado por concepto de amortizacion al 31 de diciembre de 2022 ascendié a M$ 121.387 (M$ 70.999 al
31 de diciembre de 2021), esta se presenta en el rubro de gastos de administracion.

11. CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR CORRIENTES

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

Corrientes No Corrientes

2022 2021 2022 2021

MS$ MS MS MS
Acreedores comerciales de operacion 537.631 642.631 - -
Retenciones previsionales e Impuestos 369.734 333.300 - -
Honorarios por pagar 62 880 79 654 - -
Totales 970245 1.055.585 - -
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12. OTRAS PROVISIONES CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

Provisiones corrientes 2022 2021
MS MS$

Provision CAE 331.841 276.534

Provision costos cursos 10.660 3.058

Provision Honorarios - -

Totales 342.501 279.592
Provisiones no corrientes 2022 2021
MS$S MS$
Provision Desmantelamiento 72.536 78.633
Provision Proveedores 16.945 -
Totales 89.481 78.633

13. OBLIGACIONES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

CORRIENTES
2022 2021
MS$ M$
Provision Indemnizaciones (PIAS) 65.319 116.128
Provisién vacaciones 155.628 209.911
Totales 220.947 326.039
NO CORRIENTES
2022 2021
MS$ MS$
Provision Indemnizaciones (PIAS) 494.793 383.627
Totales 494.793 383.627

(*) La provision por beneficios a los empleados corresponde a pasivos por futuras indemnizaciones por anos de ser-
vicio, que se estima devengaran los trabajadores, que se encuentra sujetos a indemnizacién ya sea por contratos
colectivos o por contratos individuales del personal y se registra a valor actuarial, determinado con el método de la
unidad de crédito proyectada. Las ganancias y pérdidas actuariales que hubiere sobre las indemnizaciones derivadas
por cambios en las estimaciones de las tasas de rotacion, de mortalidad, incrementos de sueldo o tasa de descuento,
se registran de acuerdo con lo establecido en la Norma, en otros resultados integrales, afectando directamente a
Patrimonio.
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El calculo actuarial ha sido realizado por un actuario independiente, que ha utilizado el método de unidad de crédito

proyectado, bajos los siguientes parametros:

a) Mortalidad

Para calcular los beneficios por fallecimiento y jubilacion, fueron utilizadas las tablas de mortalidad “RV-2014"

establecidas por la Comision para el Mercado Financiero “CMF”.

b) Rotacion laboral

La rotacién anual por renuncia y despido considerada en el calculo es la siguiente:

Motivo Rotacion
Renuncia 21,77%
Despido 0,001%

c) Tasa de Descuento

La tasa de descuento utilizada para descontar los flujos de pagos de beneficios por indemnizaciones por afios de
servicio fue de un 2,74% real anual. Esta tasa corresponde a la tasa Swap Promedio Camara en UF a 3 anos al 30 de

diciembre de 2022.

d) Tasa de crecimiento salarial

El crecimiento de las remuneraciones utilizado para ambos roles en las proyecciones, tanto para crecimiento del
sueldo base como para las remuneraciones totales, corresponden a un 0,0% real anual.

e) Jubilacion

Las edades de jubilacién utilizadas para hacer las proyecciones de pagos corresponden a las edades legales minimas
para el retiro programado en Chile (DL.3500), edades que son generalmente utilizadas en el mercado, excepto cuan-
do la realidad del Instituto indique lo contrario, estas edades corresponden a 65 afios para los hombres y 60 afios para

las mujeres.

El movimiento del beneficio de los empleados devengados es como sigue:

Concepto 2022 2021
M$ M$
Saldo Inicial 499.755 -
Costo por servicio 87.079 499.755
Costo por intereses 28.636 -
Beneficios Pagados (339.787) -
Ganancia/Pérdidas actuariales por hipotesis 284.429 -
Saldo final 560.112 499,755
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14. ARRENDAMIENTO OPERATIVO
El Instituto arrienda bienes inmuebles en régimen de arrendamiento operativo, los cuales son utilizados para el desa-
rrollo de sus operaciones educacionales, los cuales normalmente corresponde a periodos prolongados. Los contratos

tienen fecha de revalidacion por dos aios finalizado su fecha de término.

El detalle de los arriendos operativos vigentes al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

s Monto Fecha Fecha de Periodos
Bienes i S - e
. I bl Arriendo Inicio Teérmino Renovacion
Contraparte nmuebles Mensual Contrato Contrato Contrato
MS
2022
Inmobiliaria Catedral Sede Huérfanos 22.646 01.07.2013 30.12.2022 1 afio renovable
Inmobiliaria Alama Sede Concepeion ~ 4.000  01.12.2002 31.12.2023 Slfl periodo de
renovacion
Inmob. E Inv. Casas del Parque Sede Temuco 6.968 01.04.2014 31.03.2022 5 afios renovable
Ximena Sanz Ramirez Sede Vifia 11498 18.07.2016 30.12.2023 S?;f:ﬂgnde
Edith Alvarez Jiménez y Otros Sede Vifia 3.484  01.10.2019 30.12.2024 3 afios renovable
Inv.e Inmob.Rucaray Dos Ltda. Sede Rancagua 8.710  01.07.2017 30.12.2022 5 afios renovable (*)
Varios (1) Salas y oficinas 3.527  Varios Renovables
(*) Con cldusula de salida 60 dias
. Monto Fecha Fecha de Periodos
Bienes i g gt ‘r
I bl Arriendo Inicio Término Renovacion
Contraparte rmuebies Mensual Contrato Contrato Contrato
MS
2021
Inmobiliaria Catedral Sede Huérfanos 20.039 01.07.2013 30.12.2022 1 afios renovable
Inmobiliaria Alama Sede Concepeion  3.500  01.12.2002 30.11.2022 5 afios renovable
Inmob. E Inv. Casas del Parque Sede Temuco 6.166  01.04.2014 31.03.2022 5 afios renovable
Ximena Sanz Ramirez Sede Vifia 10.174  18.07.2016 30.12.2022 5 afios renovable
Edith Alvarez Jiménez y Otros Sede Viiia 3.083  01.10.2019 30.12.2024 3 afios renovable
Inv.e Inmob. Rucaray Dos Ltda. Sede Rancagua 7.707  01.07.2017 30.12.2022 5 afios renovable
Varios (1) Salas v oficinas 12.501 Varios Renovables

(1) Se agrupa bajo este concepto el arriendo de 9 propiedades (12 propiedades en 2021) cuyo costo mensual de
arriendo es de M$3.527 (M$12.501 en 2021) y que son utilizadas como salas, bodegas y oficinas en Santiago.

15. IMPUESTOS CORRIENTES E IMPUESTOS DIFERIDOS
a) Activos por impuestos corrientes

La composicion de este rubro, al cierre de cada ejercicio es la siguiente:

2022 2021
MS$S MS$S
Pagos provisionales mensuales 493.561 -
Créditos por gastos de capacitacion 3.000 o
Total 496.561 -
MEMORIA
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b) Pasivos por impuestos corrientes

La composicion de este rubro, al cierre de cada ejercicio es la siguiente:

2022 2021

MS MS$
Provision impuesto a la renta - 646.850
Pagos provisionales mensuales - (401.285)
Otros 2.646 2.646
Créditos por gastos de capacitacion - (3.000)
Total 2.646 245211

c) Activos (Pasivos) por impuestos diferidos
Los activos por impuesto diferido son los efectos fiscales de las ganancias fiscales futuras esperadas en relacion con:

i) El beneficio por deterioro y castigo de deudores incobrables, que no serd deducible fiscalmente hasta que se hayan
cumplido todos los requerimientos legales para efectuar su castigo tributario, pero que ya ha sido reconocido como
un gasto al medir la ganancia del Instituto.

i) La pérdida por obligaciones por leasing, las que no seran deducibles fiscalmente hasta que las cuotas hayan sido
efectivamente canceladas.

iii) El beneficio por gasto de vacaciones, que no sera deducible fiscalmente hasta que los dias devengados por los
trabajadores sean efectivamente pagados, pero que ya ha sido reconocido como un gasto al medir la ganancia del
Instituto del afo.

El Instituto no ha reconocido una correccién valorativa para los activos por impuestos diferidos, ya que, sobre la base
de anos anteriores y las proyecciones futuras, la Administracion considera probable que se produzcan ganancias fis-
cales contra las que las futuras deducciones fiscales puedan ser utilizadas.

Los activos por impuestos diferidos por la provisién deudores incobrables y provision de vacaciones, asi como el pasi-

vo por impuestos diferidos por contratos en leasing, depreciacidon de Propiedades, plantas y equipos y otros eventos,
se relacionan con el impuesto a las ganancias de la misma jurisdiccion y la legislacién permite su compensacién neta.

A continuacion, se presenta el detalle de los activos (pasivos) por impuestos diferidos:

Activos Pasivos

2022 2021 2022 2021

MS$ MS MS M$
Provisiones deudores incobrables 364.248 378.182 -
Provision vacaciones 38.907 52.478 -
Provision IAS 140.028 124.939 -
Provisién proveedores - 172 - -
Retasacién Activo Fijo - - 53.300 53.300
ACUVO F1]0 1INANCIero v/s ) ) 797 836 916.235
Tributario
Provision Desmantelamiento 18.134 19.658 -
Pérdida Tributaria 15.704 -
Otros - - 32.834 41.574
Totales 577.021 575.429 883.970 1.011.109
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d) Gastos por Impuestos

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

2022 2021

M$ MS$
Impuesto corriente - (646.850)
Impuesto diferido 57.623 207.180
Total gasto por impuesto a las ganancias 57.623 (439.670)

16. PATRIMONIO

El patrimonio del instituto se ha formado por la acumulacion de excedentes de cada ejercicio, sin que existan aportes
de capital.

Se entiende por:
Restricciones temporales

Son aquellas que afectan el patrimonio o bien el destino de los ingresos que son enterados para propositos especia-
les.

Restricciones permanentes

Son aquellas que afectan determinados bienes del activo que no pueden ser vendidos, pero se puede disponer de las
rentas que estos generen.

Sin restricciones

Aquellas situaciones que son de libre disponibilidad del Instituto. Al 31 de diciembre de 2022y 2021 el patrimonio del
Instituto no tiene restricciones temporales ni permanentes.

Al 31 de diciembre de 2021 se efectud un abono a otras reservas de revalorizacion por M$159.901 neto de impuestos
diferidos, producto de la revalorizacion efectuada a los inmuebles Agustinas y San Martin.

Al 31 de diciembre de 2022 se efectud un cargo a otras reservas de revalorizacion por M$213.322 neto de impuestos
diferidos, producto de la actualizacion de PIAS.

El detalle de las otras reservas es el siguiente:

2022 2021
MS MS
Saldo de inicio 2.586.651 2.426.750
Efecto provision IAS (284.429) -
Impuesto diferido asociado a provision IAS 71.107 -
Efecto de retasacion de bienes - 213.201
Impuesto diferido asociado a retasacion ’ (53.300)
Total 2.373.329 2.586.651
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17.INGRESOS POR SERVICIOS EDUCATIVOS

El detalle es el siguiente:

2022 2021
M$ MS$
Ingresos relacionados con carreras 7.200.256 10.317.571
Ingresos relacionados con capacitacién 886.231 1.030.711
E-Learning 940.398 1.015.412
Totales 9.026.885 12.363.694
18. COSTOS POR SERVICIOS EDUCATIVOS
El detalle del rubro de costos de ventas es el siguiente:
2022 2021
MS MS
Costos del personal 1.788.032 2.451.521
Honorarios relatores y coordinadores 1.163.993 1.412.828
Arriendos sedes y salas de clase 698.241 653.667
Depreciaciones 481.726 476.442
Servicios ¥ suministros cursos de capacitacion 50.085 255.235
Comisiones vendedores 23.531 66.690
Insumos de capacitacion DFC - 43.177
Cambio de mallas 2.646 6.410
Otros costos 65.944 128.469
Totales 4.274.198 5.494.439
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19. GASTOS DE ADMINISTRACION

Al cierre de cada ejercicio la composicién del rubro es la siguiente:

2022 2021
M$ MS$
Gastos de personal 1.628.769 1.945.621
Gastos en servicios bésicos 654.438 580.229
Gastos de computacion 417.423 538.350
Gasto Fianza Instituciones Financieras 246.130 196.978
Estimacién deudores incobrables 185.133 261.585
Gastos de difusién 177.998 221.368
Amortizaciones 121.387 70.999
Arriendos 112.712 148.879
Honorarios 109.989 133.396
Gastos de mantencién 98.048 197.841
Articulos de oficina y aseo 73.447 52.959
Capacitacion y vida estudiantil 51.519 99.326
Clausura académica 47.619 9.731
Patentes v contribuciones 40.755 30.663
Gastos de viaje y representacion 39.160 52.620
Seguros 13.841 13.651
Cuotas asociaciones 11.668 11.676
Gastos de cobranza y otros 4.265 9.812
Gastos de biblioteca 779 970
Totales 4.035.080 4.576.654
20.INGRESOS Y COSTOS FINANCIEROS
Al cierre de cada ejercicio la composicién de estos rubros son las siguientes:
Ingresos Financieros 2022 2021
MS M$
Intereses depdosito a plazo 489.425 48.564
Total ingresos financieros 489.425 48.564
Costos Financieros 2022 2021
MS$ M$
Costos bancarios 39.744 38.649
Intereses de préstamos y sobregiros bancarios 720 211
Total gastos financieros 40.464 38.860
MEMORIA
ANUAL 2022




Nl
SUBERCASEAUX
INSTITUTO DE BANCA Y FINANZAS

21. OTRAS GANANCIAS (PERDIDAS)

Al cierre de cada ejercicio la composicién de estos rubros son los siguientes:

Diferencia gratuidad
Ingreso cuota social
Utilidad venta activo fijo
Otros

Total otras ganancias

Pérdidas por bajas activo fijo
Intereses prepagos instituciones financieras
Otros

Total otras pérdidas

Total otras ganancias (pérdidas)

2022 2021
M$ M$
- 39.055
87.237 127.640
2.092 -
14.864 10.860
104.193 | B
2022 2021
M$ M$
11.168 17.882
1.912 324
2.977 1.517
16.057 10:723
88.136 157.832

22. AVALES, GARANTIAS E HIPOTECAS

a) En el afo 2006, se establecié un nuevo sistema de crédito para la educacién superior, denominado Crédito con Aval
del Estado (CAE, Ley 20.027), que obliga a las instituciones de educacién superior a establecer, mediante escritura
publica una Garantia por Desercion Académica, en virtud de que la misma ley establece que el aval del estado sélo
comienza a regir una vez que el alumno egresa de la carrera, y mientras esta estudiando, el aval es la propia institucion
de educacién superior. La fianza asociada al CAE al 31 de diciembre de 2022 asciende a UF57.495,609 (UF73.095,09

en 2021).

b) Al cierre del ejercicio 2022, el Instituto mantiene Boletas de Garantia por un monto total de M$360.689 (2021
M$429.489) otorgadas para garantizar el fiel cumplimiento de las siguientes obligaciones:
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Vencimiento 2022

MS$
Crédito con Aval del Estado (CAE) 14-08-2023 141.262
Crédito con Aval del Estado (CAE) 19-10-2023 952
Crédito con Aval del Estado (CAE) 25-12-2023 2.652
CODESSER 30-06-2023 7.860
CORFO 31-03-2023 24.240
Subsecretaria Educacion Superior 20-02-2024 183.723
360.689

Vencimiento 2021

M$
Crédito con Aval del Estado (CAE) 17-07-2022 165.774
Crédito con Aval del Estado (CAE) 05-03-2022 791
Crédito con Aval del Estado (CAE) 05-03-2022 9.471
Crédito con Aval del Estado (CAE) 15-11-2022 7.361
Subsecretaria Educacion Superior 30-04-2024 9.428
Subsecretaria Educacion Superior 31-10-2022 188.564
CORFO 31-10-2023 727
CORFO 30-11-2022 24.240
Ministerio De Obras Publicas Direccion General de OO.PP.DCYF 30-01-2022 1.000
Ministerio De Obras Publicas Direccion General de OO.PP.DCYF 17-08-2022 1.100
CODESSER 31-03-2022 21.033
Totales 429,489

23.LITIGIOS Y CONTINGENCIAS

El Instituto no enfrenta litigios o probables litigios, judiciales o extrajudiciales que de acuerdo con la estimacién de sus
asesores legales pudieran derivar en pérdidas o ganancias de caracter material.

24, HECHOS POSTERIORES

Entre el 1 de enero de 2023 y la fecha emision de estos estados financieros, no han ocurrido otros hechos posteriores
que pudieran tener un efecto significativo en las cifras de los presentes estados financieros.
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SEDE SANTIAGO
Campus Agustinas: Agustinas #1476
Campus Huérfanos: Huérfanos #1840
Teléfono Secretaria:
(56 2) 2469 4000
E-mail: sede_santiago@isubercaseaux.cl

SEDE VINA DEL MAR
Direccién: 1 Norte #1001 (esquina Quillota)
Teléfono Secretaria:
(56 2) 2469 4079
E-mail: sede_vina@isubercaseaux.cl

SEDE RANCAGUA
Direccion: Gamero #540
Teléfono Secretaria:
(56 2) 2469 4078
E-mail: sede_rancagua@isubercaseaux.cl

SEDE CONCEPCION
Direccién: Victor Lamas #1150
Teléfono Secretaria:
(56 2) 2469 4092
(56 2) 2469 4073
E-mail: sede_concepcion@isubercaseaux.cl

SEDE TEMUCO
Direccion: Lynch #594
Teléfono Secretaria:
(56 2) 22469 4090
(56 2) 22469 4305
E-mail: sede_temuco@isubercaseaux.cl

SEDE VIRTUAL
Teléfono:
(56 2) 2469 4030
E-mail: elearning@isubercaseaux.cl
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